
� أن ��أ 
	����ت- 1� ���
   

��، ���� ������ آ� ����� �	��ب 	�� و���� �����&�'ا +* (&)�'ات ا!�&�%$ ا!#�"� !���� �ت ا
  ��2* !�)�رئ ا!&�دي -��, 

   ا������

�� أو �� 3��2 ����هA +;�رة +* >;�� ?�	���� +�<�� ��)�ن �* >;��ت أ":�، NET () (��!��(ا
�� أن J�2�ل -A هGH ا!F;�� وأن E��% 3�+ �� 2 ا!�&����ت � �C *��2 Dي >������ ���� K#
 ��;F!ا GHه A-)L!H� ,! ��	ُ أي ���ن �* ا!&�!$) إذا A- �PQ K#< E� أو أن �2 'ث .  

� أو ��   WWWا�

��، World Wid WebهA إ���Pر !&;�رة ���� هA +;�رة +* و	��� (��� ا!�"�ل إ!3 ا!�&����ت -A ا
�� وهA +;�رة +* "[ �ت ُ(��\ ��:� -�A أ>����(��3 ) أو ����ز(;, ��!��-Hة ا!�A (�� ���� +�3 ا
HTML �]��� 3��2 ص�P c���  ) Browser( وA- ��e�+ L���2 آ�;��(�ك ا!A�#F ��ا	�� ��

   Browser(ا���	"! 

��، وP *� L���2<!, ا!; D +* أ�����2 �&����ت ه� �����c 2&�ض !L ا!�&����ت ا!��%�دة -A ا
��، و ��Jد (&��L !��[�� ا	�#'ام هHا ا!;����E����) c أن (; � -�k- Aء ����ودP�ل أي ���E +�3 ا

\������� أآ�;��رر و �����، و�* أ>�� ا!���[ �ت إ����  . ا

��* ا������ أو 
�ان +,)URL(   

<m� �ه ������� 2'ل +�3 ���ن و%�د ���P>! L�-�&� ����2 nرات �)'ر -��L !������، +��ان ا
��-Hة ا!���[� ا!&���2، و2;'أ ب  A- ان�ا ا!&�Hو��2\ ه ،������  "[ � أو +'د �* ا!�[ �ت +�3 ا

http://        

 >t� : http://www.sohli.com 

HTML   

�� ا!~�ه�ة -Hyper Text Markup Language Aا���Pر ���� هA ا!�:� ا!�A (��\ ��� "[ �ت ا
��، و!�* �&' ���ر ��ا�c 	��� !����$ ا!���[�، و��Jد ����(&���� (����E أن (��$ ���E +�3 ا

�� أ";� ا!)��� �2&�$ هGH ا!�:�����  . "[ �ت ا

   �7ا
6 ا��	�45

�� دون ����هA ��ا��P c"� 	��� اn	�&��ل P *� L���2<!�� (���$ "[ � أو "[ �ت +�3 ا
   Front Pgae، وأ>�� هGH ا!;�ا�HTML cا! �%� !�&�$ !:� 

FTP File Transfer Protocol   

 ���- �]? A�!ا!�[ �ت �* ا!���ن ا ، ������، �;���� هA ا!��2)� ا!�A �2	� ��� ���$ "[ �ت ا
  . هGH ا!�[ �ت إ!3 ا!���E ا!Hي �2��,

Upload   

 ،�������)� ا!��[�ت وا!�[ �ت �* ا!��;��(� إ!� 3��E �� ا ���- $�2 A�!$ ا!&���� ا	ن 2(ا�أن �2 \J
�������� �;)�� (  

Download   

  ($ ( ��� هHا ا!���ب �* ���E آ�\
info.kutub.www 

  !���2' �* ا!��\ -n�J� E��% Aت ا!�)��� ، ([k��ا ���2ر(��



�� إ!3 ا!��;��(�����  . +�� ا!����� ا!����، وهA +���� إ��ال ا!;�ا�c �* ا

 Dو���E�ا� ���   )E mail( ا�

�� ا!���Fة، (����P *� E<!, إر	�ل أو ا	�);�ل أي ر	�!� إ!3 أو �* أي ����إ?'ى P'��ت ا
 �����و�2�ن ) ان ��G'2 ا�!���و�A وJ2\ أن (��ن (��L ��2' إ!���و�J2A\ أن (&�ف +��(���#'م !�

 A�:  �t<) (��� Qت@  ). (com or net.anything@usermae( >�� ا!;�2' ا�!���و
com.hotmail@sohli_mohammed                           or         com.maktoob@sohli      

 �5
    )Hotmail( إذا 
� ه� ا���ت 

2&�)' ا!���t �* ا!�;�'��* أن ا!��ت ��� ه� �[�, ا!;�2' ا�!���و�A وذ!�t�! Lة (��ار هGH ا!����، 
�A +* ���2 ا	�#'ا�J� '2�� آ� >���ة �'�� أول�F! E��� �ت ��� ه�2\و�;���� ا!��إذا . (م ا!

������  ) (Hآ� ا!��ت ��� !�� ����� �* ���� �ت ا

 K�
��ك ا�Search Engines   

��، و�* أ>�� ������، ��2#'م ������P cص !�; D +* ا!�&����ت -A >;�� ا����ه� ���E +�3 ا
   Yahoo.comهGH ا!��ا�E �2ه� 

 ��P�   Hyper Linkرا��7 أو ا�

�K أو "�رة L���2 �&' ا! Aه��������)�ل إ!3 "[ � أ�Pى +�3 اnرة إ!3 ا]!�� ,��+ �(� .  

 �T�UForum   

�� L! ���2 ا!��Fرآ� ������ �)�ل أو ا!�د +�n�(� 3ت ��%�دة����  . ه� أي ���E +�3 ا

Chat   

  ��&�3 ا!'رد>� أو ا! �ار ا!�;�>�
  

   �	"! ا������- 2

 Internet( أ>��ه� �����F ����2و	�-� ه��ك +'ة أ��اع �* ا!���[ �ت ���ا%'ة -A اC	�اق
Explorer ( ,��2و)Netscape (  ار آ��� ا+�;� إ"'ارا'"�و(��ا-� هGH ا!;�ا�c �&'ة إ"'ارات، -���� زاد ر�$ ا

?'�t2، و���را +* ا!Hي �2;),، و-A آ� 	�� ()�2;� (��ح ه�(�* ا!�Fآ��* إ"'ارات ���رة �* 
$�)� ]��� .  

   �ت ا�_�D^ �57 ا���	"!؟آ5] ��D++E ��اءة ا�	"�

  : ه��ك ��+�ن �* ا!��ا�E ا!&���� ا!�A (��#'م ا!�:� ا!&����

  : ا!��ا�E ا!�A (��#'م ا!�:� ا!&���� آ�K، و(���ز

   اCآ�t ا���Fرا -

  .  L���2 أن (��� ا!�<م ا!��%�د -A ا!�[ �ت-

  ا!�K ا!&��A ) 2[�$( (���%\ ا	�#'ام ���[� 2)�أ -

   	�2&� ا!��[� -



  : ا!��ا�E ا!�A (��#'م ا!�:� ا!&���� +�3 ه��� "�ر، و(���ز

   أ�� ا���Fرا -

  ) Cن أي ���[� ���2, +�ض ا!��ر(  n (���%\ ا	�#'ام ���[� 2'+$ ا!�:� ا!&���� -

   ��� ا!��[� -

��� ا!�<م ا!����ب - L���2 n )رة�ا!� �]? L���2 *�!و(  
  

  

3 -Dو���E�ا� ���   ا�

��!���، و��F2ط أن L���2 ا!��	� وا!���);� +��ان ا!;�2' ا�����و�A ه� و	��� !�;�دل ا!�	��� +;� ا
��F!ا اH�� \��2 ص�P '2�� :  

anyname@ anycompany.com or net   

  2&��' +�3 ا!�Fآ� أو ا!��ود ا!Hي �'م !L ?��ب ا!;�2' ا�!���و�anycompany : A-ـ 

  . ���#'م +�' ?��!L +�3 ?��ب ا!;�2' ا�!���و�2A&��' +�3 ا���Pرك n	$ ا! : anynameو 

Dو���E�ا� ���   :أ��اع ا�

  : ه��ك ��+�ن

��، وJ2\ أن -������ ���� ����ع ��2#'م ������P cص �ر	�ل وا	�);�ل ا!;�2' ا�!���و�A 2&�� وأ 
 L2'! �-��� c���  ) وه��ك +'ة ��ا�c(�2�ن ا!;�

��ع 3��2 ��2' ا!�2\ أو ا!;�2' ا!�-  L��;)ى ار�	ص �P c����A ، وL���2 ا	�#'ا�, دون ا! �%� !;��J
��، وهHا 	;\ ا���Fر هHا ا!��ع������ .  

�7�� إ���Eو�D؟ c�, ل�   آ5] ��D++E ا��	

�� �* ا!�Fآ� ا!��ودة !#'�� . 1������!��;� !���ع اCول ��!;� �� 2)'م -A ?�ل ا>��اآP A- L'�� ا
�� ا!�A (�&��� �&��، و�������n c	�#'ام هHا ا!;�2'، وJ2\ ا�� L��) يH!(� ا�ا!��;� A- �-ا�أن �2 \J2

c���  . أن (&�ف ��2)� ا	�#'ام ا!;�

2 . ��2'! ��J��!ا!#'�� وا GHم ه'() A�!ا Eا��ل إ?'ى ا!��P'� ,��+ ل�ا! � L���2 ،A��t!ع ا�ا!�.  
   

  

4 -�Ef�ا D^ K�   ا�

�� ( ��ي +�3 آ$ ه��� �* ا!�����&����ت و+'د n 2 �3 �* ا!�[ �ت و ا!��ا�E و!�Hا (��\ >;�� ا
 ��;F!ا �;+ D ;!و ���2 +���� ا Eا��ا!� GHآ� ه ��F2 ��!ن ه��ك د�أن �2 .. Eا��ا -�ن �H�!و

 �t� D ;!اyahoo و altavista ه�� *���(! $�(�) D ;!ا Eا��و � ��;F!ا �;+ Eا��أ>�� ا!� *� �;�&)   

   : د�gh ا��K -أ 



 و ������ن ا!; A- D هGH ا!��ا�E ?�\ ا!��e�ع أو Yahoo … Excite … Magellanأ>�� ا!'��n و�* 
  ?�\ ا!���� ا!�[��?�� 

  : ا!; D ?�\ ا!��e�ع 

� � ���2 +���� ا!�[��¢ ا��<�� �* ��e�ع +�م ¡$ (���k هHا ا!���ق  3�+ Eا��ا!� GHه \�)�) $)
 ا!; � *+ D�e�ع �2&�� ���ة ا!)'م ا��P ا!��e�ع ا!&�م و إذا أردت: إ!3 ��اE�e ��[�+� � 'د�t� Gل

و�&' ذ! L	�L! ��~ ����� .. وه� ا!��e�2 .ا!Hي �'ورة 2 ��ي +�3 ا!��اE�e ا!�H�� $��) Aا ا!��e�ع 
  ���اE�e �#��[� (�&�� ��!��e�2 ا� ���� ��P�e�ع آ�ة ا!)'م 

  : ا!; D ?�\ ا!���� ا!�[��?�� 

-�* E����) ��!>P آ���� آ��� .  �* +���� ا!; P *� D<ل ��e�ع �&�* هGH ا!&���� (&�;� ا	��
 ��+ D ;!د ا�ع (�e��! ,�?��]�..����!ا GH�� $��) A�!ا Eا��ء ا!���	أ ����(�) L! ��~�- .  

 >t�- : A(� 'ث +* آ�ة ا!)'م -�!���� ا!�[��?�� ه�� ه A�!ا Eا��ا!� *+ D ;!أردت ا �!)soccer . (
) D ;)Computer Science +* ��ا�E (� 'ث +* +��م ا!��;��(� -�!���� ا!�[��?�� ه�� هA وذا أردت ا!

و !�* +��L +�' آ���� ا!���� ا!�[��?�� آ���� هGH ا!���� �'ون ا!���-�ت أي L��+ \J2 آ���� ا!���� 
 ��F!ا اH��)computer+science ( D ;�	 c���ن ا!;�� A�&2 د ا![�اغ�%�ا!���� � �����- Eا��ا!� *+

  . ا!�A (� 'ث +* ا!&��م +��, و ا!��ا�E ا!�A (� 'ث +* ا!��;��(� +��, 


��آ�ت ا��K. ب:   

 ��;F!ا A- -�ة�ا!�� D ;!ا cو �* ا>�� ��ا�Altavista … Lycos … Infoseek ..  �-�+ وا¨ن و�&' أن
 D ;!ا c#'ام ��ا��	ا!�&�ف +�3 ا L��+ ����	 D ;!ا ��nآ�� (��#'م د .  

�[� ��2)� ا	�#'ام د��n ا!; D و!�* -)� �* P<ل  �;k!�� Aه D ;!ا c#'ام ��ا��	و ��2)� ا
  . اد�P ا!���� ا!�[��?�� -A ا!���ن ا!���ح وا��P أ�� ا!; D .. ا!���� ا!�[��?�� 

  : ا!; D +* ا!��ا�E ا!&����

) ([�$(و ��ا�E ا!; D ا!�A ('+$ 2&�;� ا!; D +* ا!��ا�E ا!&���� �* أ"&\ ا�C�ر، وذ!L !)�� � �آ�ت ا
  � �ك أ!��-���� ) ��+� ��(ا!�:� ا!&����، و�* أ>�� ا!��ا�E ا!�A ('+$ ا!; D ��	�#'ام اC?�ف ا!&���� 

�� وا!��ا�E ا!&��A ���ت ا! �%� !�%�د � �آ�ت � D +����، و�' ��� +'د ����و!�* �E (��ر ا
� !� �آ�ت ا!; D اC%�;�� و!�* آ�ن !~��وه� أ¡� آ;�� +�3 ا!� �آ�ت ا!&���� ا!�A (&�;� �'ا��� ��!��;
،A��&!ا ������  (���� ا!; D !���#'م ا

  

   ا��رد�m وا���ار- 5

 Aوه nة أ���F!ا!#'�� ا GHا +* ه�&�	 ������أ+�)' أ�L و"�� !��ادك، -�!�A�'�;� *� ��t ا
������ 	�ى هGH ا!#'��، !L! ��� ���- L!H ا!'رد>� وا! �ار ا! A، و!&� ا!�n *2��t 2&�-�ن �* ا

�� وأن (;�&' +* ا�د��ن -A أي ��Jل �* �n�Jت ����هA أن ( �ول أن (��[�' �* %��P E'��ت ا
�� و�P"� ا!'رد>� أو ا! �ار����  . ا

  : -��;'أ

�� آ�Chatا!'رد>� أو ا! �ار هA ا!��%�� ا! �-�� !���� �����J����2، و��H ا��<ق ا�ن !�GH  ��!�:� ا
ا!#'�� ا���Fر وا	A�'#��� *�� E ا!P *� L���2 D�? ،��;F<ل هGH ا!#'�� ا!� 'ث �E أي 

������  . >#A- K ا!&�!$ ��Fط أن (��ن أ�� وه� ��(;��* �F;�� ا

  و!�* آ��؟ 



�A وا!;&ª (�;���� (�)�$ هGH ا!#'�� إ!3 ��+�* ، ا!��ع اCول ه� ا	�#'ام ������P cص �J� ��k&�
�J� ���A� ( Eا��� A- �]���!ا!� 'ث +* ���2 ا Aه ����t!وا!��2)� ا �������� �;)�� ��2&�� وأ

L!H! �"�P .  

  : -��;'أ ��!��2)� اCو!3

   :�7ا
6 ا���ار

-A %��زي ا!F#��ن ا!�� '¡�ن، وأن �2�ن آ< ) �[�,(��F2ط -A هGH ا!��2)� (�ا-� �����c ا! �ار 
 ،������ ا!&'2' �* ا!;�ا�c ا!�A ()'م هGH ا!#'�� و��F2ك -��� �<2* كوه��ا!��-�ن ��(;��ن -A ا

�F;!ا .  

  : ()�$ ��ا�c ا! �ار �'وره� إ!3 ����ن

  :  ��ا�c ا! �ار ا!�)��'�2-

�2 �ور -��� أآK#< *� �t ، وL���2 أن (� �ور �E ) آ�F>� ا!���[�(وهA (&��' +�3 ���ر >�>� 
   ��MIRC$، و�* أ>�� هGH ا!;�ا�K#< c �&�* دون أن 2&�ن ا¨2�P* �� 2'ور ��

  :  ��ا�c ا!)�ا�$-

 $k) زك��% �<�< A- ر ����� ":��ة�و(&��' +�3 �� ، �e� !ا ���ا! A- ة���F!ا cا!;�ا� Aوه
و(���L هGH ا!;�ا�c �* ) J2\ أن (&�ف أ	��ءه$ أو أر����$ آ��k) A$ إ!L����� 3 ا!#�"�(أ"'��ؤك 

�� و(H�! ,��:Fا ا!;����c، آ�� (�-� �&ª إر	�ل ر	�!� !K#F ��� ���ا%' ��2)���� ,!�Pد '�+ ���;
). ا! Hر �* ا	�);�ل أي ��� �* ��'ر ��J�ل أو ��� ��¡�ق( ا!;�ا�c إر	�ل ��[�ت ��* ا!�� �ور2* 

 cا!;�ا� GHو�* أ>�� هICQ و ، AOL Instant Messenger   

�ا�* ا���ار
:   

 *2��t�!ا ���k]2 A�!ا �(ا!��2 GHه '��&)#'ام ا!���[� و�	ة ا!&��� +�3 ا��%Cا A�'#��� �"�Pو
��، و(�-� هGH ا!#'�� +'د آ;�� �* ا!��ا�E اC%�;�� وآª&� L!H ا!��ا�E ا!&����، ����وأن (��ن ��(;� ��

�A(و(&�;� هGH ا!��2)� !� �ار أآ�t %'�2 �* ��ا�c ا! �ار �t!ع ا�ا!� ( A�!ا Eا��ا!� ª&� ن ه��كC
و(��� !��وار �������F$ ، و�* ) آ�!�\ وا!� � �ª&� A- *���#�!)>t ا!�n�Jت (����k و(���¢ ا

 Aا!#'�� ه GHم ه'() A�!ا!�[�'ة ا Eا��ا!�www.cnn.com و chat.yahoo.com   
  

   آ� [5	�c�, ��"P 4 ا������- 6

�� وه����-��، A) �'ون �('��ت، ه��ك ¡<ث آ���ت 	 ��2 إن +�-��� 	�&�ف آ�� (��$ ���E +�3 ا
�F�و��Fه� +�3 ) أو "[ �ت) هA ا���Pر !�#��ات ا!�J2 A\ أن ()�م ��� !����$ "[ � ( "�$ ، أ

������  . ا

�E^:   

 *2H!ع ا!�وار ا���� ه� ��e�ع ���&L و�� هA ا�C�ر ا!� A	�Hآ�ه� -� A��L&، ?'د أه'اف ���&L و
 L&���! $2'ه�)  

4�P:   

  . #��[� -A %��زك"�$ ا!���E ��	�#'ام ��ق ا!����$ ا!�

�fأ�:   



 L&��� ,�- �F�) ن��� *+ D أ�)A��J� ( �������A(أو أ��L ���?� +�3 ا�J� ��� ( ا!��[�ت �(�وأ
  . ا!�A- �����" A %��زك

>��� ��"�]�!�� �P'��- :  

 L! �� �e�) ������- ����t!ة ا�أ�� ا!#� ، L! E%ء راA< ��- 3!وCة ا��#�! �;��!��  

   :ا��	�45

�� ، ا!��2)� اCو!L�-�&� \���) 3 !�:� ه��ك ����� وا!��2�HTML �(2)��ن !����$ ا!��ا�E +�3 ا
��	Cا Aا!����$ وه c�2 ��ا��� *+ ����t!ا .  

 �o�HTML   

  L���2 أن (�&'ى هGH ا!#��ة، -;�ا�c ا!����$ %&�� (&�$ هGH ا!�:� !�� ����C ا!�kوري، 

   �7ا
6 ا��	�45

��� L آ�;�'ئ ��&�$ إ? c����� cا!;�ا� GHو�����، و�* أ>�� ه ���	 ���C $����!ا cى ��ا�'Front 
Page,��+ ����+ ت� ]" $���) L���2و  .  

�f+�ا:   

 L&��� �F�! �?��� د�J2ج إ!3 أ��2*، أو!��� إ�� �	 �������&' أن (���L� ]" $���) *� A +�3 ا
�)� ا!���E �* %��زك !�GH ا!���?� �(2�� ����t!وا .  

�   :�qد ا���T�p إ

 Eا��وه��ك � ���#F!ا Eا����! ����J� م ���?�ت'() Eا��ك ����- ،L��+ ه��ك ��2)��ن (&��'ان �k2أ
���(()'م ���?�ت أآ;� �J� ��� (  

   :��r ا���"�ت 

 Eا��ا!� *� ��t�- ،�������)� ا!��[�ت +�3 ا!���E ا!Hي �'م !L ا!���?� +�3 ا (&��' ��2)�
*� E����) ����J�!ا \J2 Eا��ا!� ª&� A- *�!ص، و�P c����)� ا!��[�ت دون +��ء ا	�#'ام �� ��!>P 

����P cص 3��2 �� L��) أنFTPE����! ا!��[�ت �* %��زك �(�! .  
  

  و�&' هGH ا!�)'�� ا!��2&� �)�م ��!; A- D ا!�[�"�� 

  

  

  

  

  

  

  




� هD ا������؟ 

 

������ف �* ا!F;��ت و�<�2* أ%��ة ا!��;��(� nQ هA >;�� +�!��� (��� +'ة (the Internet) ا
��اع وا�J?Cم -A ا!&�!$Cا!�#��[� ا. ��;F!ا �k23 أ°��)ُ A�!ا ������-(the Net)  A و(��* -��'ة ا

  .اC-�اد وا!�m	��ت !���ا"� و(;�دل ا!�&����ت آ���� و	��� #��2'���
 

ل -��� �����، n �' !�� �* ا!��ا-� ��J� E�+� �* (;�دُل ا!�&����ت واn(�� وآA (���°* أ%��ة ا!��;��(�
*� nً�آ�3 ��و(+') A�!ل ا��)n��2 ا�&� (Protocol). أ%��ة E��% '�ِ�&)و  ������ا!��;��(� ا!����� ��

������  ��و(�آ�nً ��2ُ°3 ��و(�آ�ل ا
(Internet Protocol - IP)��� إ!3 و?'ات ��� ا!ُ َ�م ��ت ('+3، وه� 2)�م ���Jيء ا!�	��� ا�!���و

(packets)$� �2 ,�  .�;�* ا!��ِ	� إ!3 ا!���) (data routing) ���%�, ا!;����ت ، آ�� إ
 

�� وk�2�ي ��و(�آ�ل�����ر	�ل ( � ��J�+� ��و(�آ�nت ا!� �$ (Internet Protocol - IP) ا�� /
������، وه�J� A�(Transmission Control Protocol/ Internet Protocol - TCP/IP)  �+ ��و(�آ�ل ا

��اع ��و(�آ�nت ��°ر(�� وزارة ا!'-�عCت ا!�#��[� ا��;F!ت +;� اn��)nا �?�)�  .ا���2��C؛ 

'� >- ،�������� وإذا أردت اn(��ل ������ :و�2ّ3) ذ!L ��?'ى ����(2*. �* ا>��اك �#'�� ا
 

���E ��-¶� (dial-up) اn(��ل ا!A�;F ا!��([A: اCو!3���� P  (Internet Service Provider - ISP)'�� ا
  .!'ى ���#'�A أ%��ة ا!��;��(� -A ا!���ل ، وهGH هA ا!��2)� ا!�&��دة

 
����t!ا!#�: ا K°�#�ُ!ا (dedicated line) ��� � ��;F� ����!ا (Local Area Network-LAN) GHوه ،
Aآ�ت ا!�;�� ه�F!ت وا��	m�!ن !�� ُ+)'ةا!��2)� ا!�&��دة !'ى ا��2 '� A�!ة ا (node)  ��� �"�P

��������، أو �' (��ن ���¶�� ���-¶� P'�� ا���� T1 (T1 . و�* ا!#��ط ا!�#�°�� (ISP) �P. +�3 ا
carrier)  

 
��دا!&���و��2�°ن ����* �P�ط ا(��nت (�)� ا!;����ت  (the backbone of the Internet)  ا![)�ي !�
 و+;� هGH ا!#��ط، (host computers) . ��� ا!ُ&َ)َ' وأ%��ة ا!��;��(� ا!�k�ُ[� ا!�����+�!��، و( ���+�

�� ا!�����*. (��ي ?�آ� ا!;����ت �����ت آ;��ة����ه$ ا!2H* ��2���ن  و%'H!�� �2آ� أن ��-¶�ي P'�� ا
�(�َ!ِ �&2�	 �ً���P �&� ��!��)ا '�+ �¶�F) A�!ت ا��;F!ت +;� ا! أآ;� ا��&�!$، وهGH ا!#��ط ا!;��

 Aا!��2&� ه�دا!&�������   . ا![)�ي !�

�� +�3 ����ى����ا!&�!$ �آ��,؛ إذ !�� ه��!L +)'ة وا?'ة أو آ�;��(�  وC *��2ُ nي %�� أن (&�¶� ا
'(- ،�������� ���J��� !�#��، ودون أن  وا?' �2 �$ ������(�&�°� +)'ة وا?'ة أو أآ�t دون (&�ª2 ا

��  و��!�)���، -�ن ����� ا!&�!$ ا!�#��[� (�[�وت -A ا?���ل (&�ض n��)n .��'Pت +;�ه�ا (���°�����ا
 $k2 -��� !·+��ل؛ إذ�أ+'ادا ��[�و(� �* ا!�)�طدا!&�� ����� redundant) ا![���k  ا![)�ي !�
intersecting points) *� �� ا!����� ا!�#��[�، -�ذا (&�� %�ء A- 2 ,��- ،��������* إ+�دة (�%�, ا

�PQ ت ���+� +;� ���ر���ا!���ة. ا!�&� GHوُ('+3 ه ��k��]!ا .(Redundancy)  �%وآ��� زادت در
,�- ������  .ا![��A- ��k ���ن �� زادت ��¡���� P'�� ا

3�+ ������� أ"ً<  و-A ا!�ا�E، -)' ُ"�¶$ ا!���ذج اCول !�����أ	�س ا!��¡���� ا!&�!��، إذ �'أت ا
;F��2آ��� n ��  

(decentralized network) ��(�� وزارة ا!'-�ع (ARPANET) ('+3 أر��F�!��kن  1969 ا���2��C +�م أ
ا!��!��، رُِ��� �F;�� أر���� >;��ت  و-A ا!��ا?�. ا	���ار�2 اn��)nت -A ?�!� ?'وث هJ�م ��وي

�t� ى�Pأ ���� :��(,،(BITNET) ِ�ْ��� ، و>;�� (Usenet) >;�� 2�زF�   و>;�� إن إس إف ِ�� أ
(US National Science Foundation) (NSFnet).  

*� �tأآ �;+ �ً�!�? '��) A�!ا ������، (E-mail) ا!;�2' ا�!���و�A: ���� دو!� P'��تٍ +'2'ة 170 وُ(��� ا
 (Telnet) ��، وP'�� ِ(�(File Transfer Protocol- FTP) ��و(�آ�ل �)� ا!��[�ت و�)� ا!��[�ت ��	�#'ام

���)ُ A�!(� �&�'ة ا�ل إ!3 أ%��ة آ�;��"�ا! (Remote Computer Access)?�ت�ر�2 ، وا!��;P� bulletin) ا
boards)ر�;PCت ا�+��Jو� ، (newsgroups)3!إ �ً-�eإ ،  ��;< ��'P Aوه nأه���، أ �tآCا!#'�� ا

  .�� P<ل ا!��&����تَ�َ�� ���+� ه�� ا!�A (World Wide Web- WWW) ا!�2\ ا!&�!���



�Hآ� ���� و�' ُ	#¶� ا!&'2' �* ا!�)���ت وا!�	��� ���2ل ،������ fiber) اC!��ف ا!k����P :'��ت ا
optics)A� .(satellites) ، إ�e-� إ!3 ا���Cر ا!���+��(cable television wires) ، وآ�ا�� ا!;D ا!��[�2�

�� �'وم و(���2 ا!&'2'���� virtual) ا!���;�ت وا!���?� اn-��ا��e: !��;�)�ت ���t* ا و>J°&� ا
libraries and museums)، ب�&!Cوا (games)���، إ�e-ً� (e-businesses) ، وا!�Fآ�ت واC+��ل ا�!���و

�� إ!3 ا!�&��<ت����  (online monetary transactions). ا!��!�� +;� ا

���4sE ��7؟ t
�E؟ وf�ا u���� t
 

������* ا!��~��ت وا!�m	��ت وا!�&�ه' ا!�A  � هA ?���� %��د وإ	����ت ��Fَ�آ� !&'د آ;��ا
��'P A- ارده��;�� و��	�ا!  ����~�� $��)ُ ��;F!ا GHه D2' )و ��و���ءً +��,، E����2 n . و"��

 ��	m� أو K#< أو ���(أي ����?� ����ا!����ة ا!��) ?� A+'ّ2 أو ������ ���أن A+'ّ2 ِ��ِ��� ا
����+. 
 

�~��  و��!�)���، ُ(��رس >�آ�ت را�'ة -A ���ع (���!�%�� ا!�&����ت �[�ذه�·! '� n ��2�&� Eeو �;+
-)' �'أ ا!&'2' �* ا! ����ت -A 	*° ��ا��*  وإ!3 %��\ ذ!L،. أن (��ا-� �&��) �* أ%��ة و�����Jت(

�������� �"�P.  

�� �ً� -�J� Aلو�* ا!����ت وا!��~��ت ا!�A (�&\ دوراً ������ :ا

1.  : IETF (The Internet Engineering Task Force)  ���- اك��<nه��� +�!��� آ;��ة ([�� ��ب ا
E��J! ت��;F!ا A�¶��� .ل�و()'2$ ?� ،������ وا!'ور ا!���� !�GH ا!���� ه� (���2 ا

������  .!���Fآ� ا!�)��� ا!�A �' (�ا%��� ا
2. IESG (The Internet Engineering Steering Group)  : ت���F�، IETF ه��� ()�م ��دارة 

��&k) A�!إ!3 ��ا%&� ا!�&���2 ا �ً-�eإ .IEFT  

3.  : W3C (The World Wide Web Consortium) ��2�&�!�2 ا��) E¶JF) 2\  ه����?� !��ا!�[�
�t� HTML  ا!���ا�� K�!ا �:!.  

4. IAB (Internet Architecture Board)  : را(�� !< ه����F�	%�� ()'¶م ا�!�رات ا!����F�	
�+��J�! ��)���%�)و IETF ، آ�� ُ( '¶د IAB   �����  . ا![)�ي�و+���دها!������ ا!&��� !�

5. ISOC (Internet Society)  : A- $k) ��¶�#�� ��&�%  �¶�F) ت��+k��J� ���2�+� آ��
 ������). ت، و�m	��ت، وه���ت ��� ر� ��و>�آ� أ-�اد، وإدارات ?�����،(���J&ً� ا����د ا

�� و(;'ي هGH ا!Q ��&�Jراءه� -A ا!���	�ت����و�)&3 هGH . وا!���رَ	�ت ا!��&�¶�( ��
ور-E ����ى ا	�#'ام و(���2  إ!ISOC �2�&) 3و IAB ا!�J&�� ا!�F)ُ Aِ�ف +�3 آ� �*

������  .و"���� ا

6. ICANN (The Internet Corporation for Assigned Names and Numbers)  : ��� ��	m� 
  .(Domain names) وأ	��ء ا!�n�Jت IP ر� �� (��ّ!3 إدارة +��و2*

7.  : InterNIC (Internet Network Information Center) ء��	أ K��#) 3!ّ��) ت ه���n�J�!ا.  

    

Dه �
  ؟ (Internet2) 2إ����� 

��������(� (�)� ا!�&����ت ���+� +�!��، وذ!L آ�; ه�F� Aوع ���ح �2'ف إ!3 (���2 >;��ت 2  ا
�� ا!���);����  ( � ر+��2 1999 هHا ا!��Fوع +�م و�' أُ�ِ��. !���E2 �'وم إ

UCAID - (The University Corporation for Advanced Internet Development ) 
*� �t170 و2&�� ?�!�ً� أآ ,;°���) �� H�]�)�2 و�3 (��+ �&��% ����� �;�)�ت و()���ت >;��� ( �* 2 إ

*� �tأآ E���2، و���Cا ���ا! � E� اك��<n�� L!آ� را�'ة 60 ��)'��، وذ�< A- ���!�+   ع���
ا�C �ث وا!�&��$، ��  و!* ()��� ا	�#'ا��ت هGH ا!��;�)�ت وا!�)���ت +�3. (���!�%�� ا!�&����ت

 .	���F أk2ً� أ��ا�J) �ًeر�2
 

�� و%'H!�� �2آ� أن�����، و!* (��ن �'2< +���  ��[ِ��� +*!��� 2 إ����  ا![)�يدا!&���و�' أ";� . ا
������2 .  



�5q�إ����� ا Dه �
 �r��ا(NGI)  

�� ا!��J ا!ُ�);����/ ا!�A ا���)� -A اCول �* (2�F* أول (the Next Generation Internet)-NGI إ
��(��Fك -��� +'ة ه���ت و�m	��ت؛ 	& هA �;�درة 1997- أآ������� �ً� !��k+[� ا!��+� ا! �!�� !�

1000-100 ������  .��ة، و��J2د ()���ت (L�;F أ��ى آ��tا �* (�L ا!��%�دة ?�!�ً� +�3 ا
 

  :و�* ا�دارات ا![�'را!�� ا���2��C ا!��Fرآ� -A هHا ا!��Fوع

  NASA (National Aeronautics & Space Administration) وآ�!�

  DARPA (Defense Advanced Research Projects Agency)  ووآ�!�

��	mو�  NSF (National Science Foundation)   

���2��Cإ!3 وزارة ا!���� ا �ً-�eإ (Department of Energy). 
 
 

�����ا���2��C هA ا!�A  ا!Hي ()�دG ا!��J&�ت، -�ن ا! ���� 2 و�#<ف �� +��, ا! �ل -�F� Aوع إ
����ا!��Fو+�* �2)'°��ن ���F ���ازٍ  ، و+�3 آ� ?�ل، -�ن(NGI) � ا!��J ا!ُ�);�()�د و(��¶ل ��Fوع إ
�P¨و��2¶� آ� ����� ا.  

 
�� ا!��J ا!�);� و�2'ف ��Fوع�����)'¶��  (end-to-end)  إ!3 (���2 ()���ت ((NGI)  ����< L�;F إ

A- ُ��َ�#'م	ر�2 ��2 (�;�)�ت ¡�3 (��+ �] )ُ ��J!ل، وا��+Cآ�ت وا�F!ت، وا!�'ارس، آ�� ا�&
  ا!���;�ت ا!�����-  +�3 	;�� ا!��tل n ا! ��-ا!��;�)�ت و�* هGH. 	���#'��� أ�k2 +��م ا!��س

(digital libraries)�2��&!و(�;�)�ت ��)'¶�� !��&��$، وا ، *�C"�� وا�ا!� ��، وا!#� (privacy and 
security)إ!3 (�;�)�ت "��+�� و����� �ً-�eإ ،.  

  

 y�� ا�_������5ر���E ا�m  

�� �&�-ً� +��)� -A أ%��ة ا!��;��(� �;� ���ر ا!�2\ ����، وأ�~�� )www(آ�ن ��2��م ا	�#'ام ا
ا!�F:��، إ�e-� إ!3 ا�!��م ��!&'2' �* ا�%�اءات ا!ُ�&)'ة، ا!��(�J +* +'م و%�د وا%�� ا	�#'ام 

�، ور�$ ا!)[�ة ا!�A ?'¡� �~��ر P'�� !�;�ا��m) c* ا! '° اCد�3 �* ا!�e�ح وا!���!� -A ا!�&��
�-��)Gopher ( $ا��(!#'ام ����'ة إ!3 ا�	وا%�� ا ��'� A�!ا)menu-based( ة�"�� ��، إn إ��� آ�

  .+�3 +�ض ا!��[�ت ا!����
  

 Tim(، وD?�� Ee -���2ء ����2�A اA- A"���P ?)� اn��)nت 2'+3 (�$ ������ز !A 1989و-A +�م 
Berners-Lee ( اد ا!ُ���°3 آ�ن���! Aورو�Cا!�#�;� ا A- ��&2)CERN- European Laboratory for 

Particle Physics(   ��;< ����+ ���� A�!ا ��	�	C��2ا ا!�[�ه�$ ا��� ���% A- G�(� E(2 يH!ا 
���c إذ �'أت ا![��ة �����اح (���$ �~�م �&����ت �t?�;�! ���2ُ* ا!��Fرك +�3 ا!�) www.(ا!�2\ ا!&�!��� 

 ُ(��� !�$ ا!�"�ل إ!3 ا!�¡���   )links(ا!�A �2$ ا!��"� إ!��� ��!��+� ا!)��ى، +* ���2 (�-�� روا�� 
��، وَ>�°� ذ!L ا���nاح ا!��اة ا!�A ���� +���� >;�� ا!�2\ ا!&�!��� ����  )www.(ا!��%�دة +�3 ا

*� ��'P �2\ ه�آ� أن ا!H)  ب��� A�&2 n ,و���� ��������P'��ت ا����  ا

���ق �#;�ي ¡$° أ(�ح �#�;� 1990و�' ا	�#'�� >;�� ا!�2\ ا!&�!��� !���ة اCو!3 +�م  3�+ CERN 
، إn أ��� �)�� ُ(��°ر -A ا!�#��� ?�3 َ(��°* أ?' ا!�;���J* �* 1992ا	�#'ا��� !&��� ا!��س +�م 

��!�&�ون  (1993+�م ) Marc Andreessen(و2'+3 ��رك أ�'رUniversity  Illinois( ،  *�2(%��&� إ2�����2 
	�� اn	�#'ام 2&�ض � ���2ت ا!�browser ( ��F� \2(�* (���2 أول ُ���&ِ�ض )) E�)NCSA >�آ� 

 L2زا�$ ���&�ض �	و�' أُ��� +��, ا ،A��	ر)Mosaic browser( آ��< �?��َ L!و�&' +�م �* ذ ،
 \������- )Netscape communications corporation (A�!ر�2*ا'� أول ُ���&ِ�ض (�Jري -  أ	��� أ

 ���:�-�� \������و(:��ت ��H ذ!L ا!��� ��+�� � ���2ت ا!�2\ � � ). Netscape Navigator(?�� ا	$ 
 ��;&< �tآC(� �� أ"; � ا!#'�� ا�اء ا!��;��;Pو *�t?�;!#'ا��� ��"�اً +�3 ا�	و!$ 2&' ا ،�k-Cا

������  .واCو	E ا���Fراً -A +�!$ ا



�
� ا�_����5؟���E ا�m Dه   

ه�J� A�+� ه���� �* و¡��� ا!�Web ( K(، أو ا!�W3 \2 أو WWW('+3 أk2ً�  >;�� ا!�2\ ا!&�!���
��) hypertext(ا!���ا�� ����و2&�د 	;\ (������ >;�� ا!�2\ ا!&�!��� أو . ا!���k&;� �;)�) A +�3 ا

� ا!��F)ُ A¶� ��ا�E هGH ا!F;�� ا!����Fة +;� >;�� ا!&��;�ت إ!3 ('ا�P ا!�وا�� ا!&'2'ة ��* ا!�¡��
و(��� >;�� ا!�2\ ا!&�!��� !;����c ُ���&ِ�ض . ا!&�!$، ���F) �(2;, ('ا�P �P�ط >;�� ا!&��;�ت

ا!�E��% �(�� \2 أ��اع ا!�&����ت �* ��ا�c، وأP;�ر، وأ"�ات، و"�ر، و-�'2�، إ�e-� إ!3 ا!���ص، 
 وُ(&�ض هGH - دون ا! �%� إ!3 إ()�ن ا!���t �* اCوا�� ا!�&)'ة- ��	�#'ام ا!��وس أو !�?� ا!�[�(��

آ�� �2َُ�� +�3 +���� . ا!Hي 2~�� +�3 >�>� ا!���#'م) Web site(ا!�&����ت -� A��E ا!�2\ 
�� -surfing  web ( A.(ا!��)� ��* ��ا�E ا!�2\ ا	$ ا�� �ر -A ا!�2\ ����وn (#��� ا!�2\ +* ا

 A�!ا!����� ا ��"�P ��+��n (&�د إ!3 أ?'، وا!<��آ��2 ا!���J! ���) n A أو ?���� �[�ض "�:� أو 
��)�2�� � 3�+ ���&�.  

  
  : وn �' !�* �2&3 ![�$ ���� هGH ا!F;�� أن 2ُ�¶$ ��!�[�ه�$ اC	�	�� ا!��!��

) Web servers(وه� ��و(�آ�ل ا(��nت ��* �Pد��ت ا!�2\ ) HTTP(��و(�آ�ل ا!�K ا!���ا�� ،• 
  )Web clients.( و���[�'ي ا!�2\ 

�� ) URL(� 'د ���E ا!��'ر • ����ا!&��ان (ا!Hي 2ُ 'د ا!&��ان ا!�[����! A��E ا!�&����ت +�3 ا
 A(�( !ان ا�ا!&� �t� A��!ان ا�ا!�)��� !�&� A(�( !ا)194.170.168.12 ( A��!ان ا�ا!�)��� !�&�

http://www.netnet.org  
ا!�A (#;� ُ���&ِ�ض ا!�2\ ��!��[�� ا!�A 	�&�ض ��� ا!�&����ت -A ) HTML(!:� ا!�K ا!���ا�� • 

  ."[ �ت ا!�2\

���
"�ه45 أD^ �5U�U ا�)HTTP,URL,HTML(  

 \2��! ��	�	Cح ا!�[�ه�$ ا�<)HTTPو ،URLو ،HTML:(  
  

 ����� ���2)HTTP (، ا!���ا�� K�!ا �(�ه� و) hypertext transfer protocol(إ!3 +;�رة ��و(�آ�ل 
، و��F2ُ و	��� اn(��ل ��* �Pدم ا!�2\ )hyper linked(ا!;�و(�آ�ل ا!ُ���#َ'م !�)� ا!�¡��� ا!���ا��� 

)Web server ( \2�!ا '�]��� c���  ). ا!Hي t�2ُ¶�, ا!ُ���&ِ�ض) (Web client program(و��

�K 2 �ي روا�� ا!Hي ه� +;�رة +) hypertext(و2)�م هHا ا!;�و(�آ�ل +�3 �[��م ا!�K ا!���ا��  *
)links ( �� اHى، وه�Pدي إ!3 و¡��� أm) ¡��� +�3 روا���ا! L�) ي�ى، ��2* أن ( ��Pدي إ!3 و¡��� أm)

  )hyperlinks.(2ُ'+3 ا!�وا�� ا![��)� 
  

 ������ ��2* أن ()�د إ!text-based files ( 3(وه��ك ��ع �PQ �* ا!�وا�� ا!�n A ()�د إ!3 ��[�ت 
 وmultimedia(, 3�+ ���2ُ((�;�)�ت ا!�	��� ا!��&'دة أي ��ت وا!��رة وا![�'2� +��"� أ�Pى ��t ا!
  )hypermedia.( ا	$ ا!�	��� ا![��)�  هHا ا!��ع �* ا!�وا��

  
�A !��2\ -�� � 'د ���E ا!��'ر �t!س ا�	Cم ا�أ�� ا!�[�)URL ر !&;�رة -)���Pا �(-هuniform 

resource locator (����� ا!Hي 	���;, ُ���&ِ�ض ا!�2\ ،وه� +��ان ��'ر ا�)Web browser ( $k2و
��ع ا!;�و(�آ�ل ) URL(هHا ا!&��ان )�t� :HTTP و ،FTP $ )	ز (&;� +* ا�إ!3 ر� �ً-�eا!���#'م، إ

، (��#'م أر�&� 26ر��زاً �' (�� إ!3 ) domain name(و2 �ي ا	$ ا!��Jل ) domain name.(ا!��Jل 
 3�+Cل ا�J�!2' ا' �! ����)top domain(  

�t�) :com, .net, .org, .gov .(. ���F!إ!3 ا �-�eح ��� ?�و-ً� وأر���ً�، إ�ز ا!����ا!�� $k) و��2* أن
)hyphen(�t� ى�Pز أ�#'ام ر��	�2َُ�� �� n ����� ،" :_ " آ� أن "!". أوH!�� �2'J!و�* ا

و+��, -�ن ا!n)domain name ( ��F (��F %�ءاً �* ا	$ ا!��Jل ،) FTP( أو  )HTTP( ��و(�آ�nت
  : �2�ن +�3 ا!��F ا!��!URL (A(ا!)��	A !� 'د ���E ا!��'ر 

  
Scheme://domain name  

  
  :��tل

sohli.tk ل�J�!$ ا	ا �ه )domain name (أ��  

 http://www.sohli.tk $	ا �¡�)�، و!�� ه�د ��'ر ا!�J2إ A- ا!��'ر ا!���#'م E��� د' � ��- 
  . ) www( ا!ُ���#'م و��ع ا!�¡�)�  )http(ا	$ ا!;�و(�آ�ل ا!��Jل، n?��ا�, +�3 



  
 hypertext markup(وا!�[��م ا!D!�t �* �[�ه�$ ا!�2\ اC	�	�� 2ُ'َ+3 !:� ا!�K ا!���ا�� ،

language ( �2ا>�)� �* ا!�:� ا!�&��ر A�!ت ا�(�;��!إ?'ى ا AوهSGML) standard generalized 
markup language ( ����'� A�!إ�2و ا ��~��)ISO ( *+ ��(���!¡��� ا�دوات ���ء ا!C �&%�� ن���َ!

��:F�!¡��� . ���� ا�داة ����� !����$ ا!ووEe ��%��ت ) documents(وُ(��#'م هGH ا!�:� آ
)tags ( ���¡�!%��ت !�ُ���&ِ�ض آ�[�� +�ض ا�ا!� L�) �َe��ُ! ،���- '%�) A�!م ا�	ص وا!��ا!�� A-

وُhypertext ( 3�? Í'&َ)(!���	;�، وَ()�م هGH اCداة +�3 �[��م ا!�K ا!���ا�� ،!����#'م ��!��2)� ا
  . ا¨ن وا?'ة �* ا!�:�ت ا!�&��ر�2 ا!ُ��[� +���� ��* ُ���&�e�ِت ا!�2\

{��|�ِ_�p
� وُ��  ��د
�ت ا�

c���� ا!#�دم و!�* ا![)�ة ا! �!�� 	�;'أ ��:��. ��2* أن �2َُ�� ا	$ �Pدم ا!�2\ إ�� +�3 %��ز أو ��
 A�#< �)��;ن %��ز آ����2* أن �2 �ز، وه��Jآ)Personal Computer ( ��+ �� � أو

 ،)workstation (��-�e�  :�ª&� E ا!��ا�2 ا

آ;��ة %'اً !���E2 +���� (���$ ا!��[�ت ) Random Access Memory- RAM(ذاآ�ة +F�ا��� • 
 *2'�]����!)clients (*2$ ا!�ا��	أو �� �2ُ�� +��, ا). visitors (  

!�#�2* ��[�ت "[ �ت ا!�2\ ا!�A ) أو ��J�+� أ��اص(ذو ���?� e#�� ) Hard disk(��ص "�\ •
  .( ��ج إ!3 ���?�ت (#�2* آ;��ة !�� ( ��2, �* ر	�م وأ"�ات و!)��ت -�'2�

أدوات د+$ اn��)nت ا!F;��� ا!��2&� ا!��m) A* اn	����J ا!��2&� !���;�ت ا!�اردة �* • 
�)� ا!�&����ت -��� إ!T13ُ(��#'م !�Hا ا!:�ض �P�ط . ([�'2*ا!��� �+�	 ��) A�!1,54   ا 
���:��/����¡.(  

  .ا?��اء ا!��Jز ا!#�دم +�3 ��ا��P c"� ُ(َ��¶ُ�, �* ا!)��م �����, آ;�����P cدم ا!�2\• 

 -�� 2'+$ ا!Hي �2آ\ +�3 ا!��Jز �Pدم ا!�A) Web server software (\2ا!;� �Jأ�� �Pدم ا!�2\ 
!�)� ا!�[ �ت ا!�A �2�;�� زا��و ��ا�E ا!�2\، و�* أ��ز و���� هHا ا!;����HTTP ( '2' ) c(��و(�آ�ل 

�� ا!��&'د ا��Cاض ،���� multipurpose internet(أ��اع ا!��[�ت، وإر	�ل ا!��:� ا!���	;� �* ��2' ا
mail extension - MIME (��!2' ا' ) *� \2�راً!����* ُ���&ِ�ض ا!�- ,�J!�&و� �.  

) A- ���" '�)Unix ا!;'ا�2ت !�~�م 2����� ) Web server programs(وآ��� ��ا��P cدم ا!�2\ 
 A�'#��� *� A�����!ت ا!&'د ا�;���� $�>�ُ! ��:F�!م !�&'2' �* ����ت ا�-� ا!��اً، و!���� (���?

���������ق (�Jري ��t. ا 3�+ cا!;�ا� GHو�' أ��)� ه : c���  ا!;�
(PWS) Server for FrontPage  Personal Web  

  IIS( MS  Internet Information Server for Windows (و
��������� ا!���-�ة +�3 ا�J�!ا cآ;��ة �* ا!;�ا� �+��J� \�  . إ�e-ً� إ!3 %�

  
2\ ا!Hي -�� +;�رة +* �����c ��2ُ#َ'م !��!�ج إ!�P 3دم ا!�) browser Web(أ�� �����c ا	�&�اض ا!�2\ 

و�2ُ	� إ!�, ��;�ت ا!���#'م -A ا!��:� ا!���	;�، ) �2)URL�Ee ا	�, -A � 'د ���E ا!��'ر 
�t� ت�e�ِ&���ُ!ا GH3 ه�+ ��t�C%' ا!&'2' �* ا�و2 :  

�� إآ�;��رر • ���  ) Internet Explorer.(إ
 • ���:�-�� \������).Netscape Navigator (  

����Jو�°��2ُ ��PCاض ا�&�	nذات  ا ��:F) ��~���ان �J� *�e�+� ا!ُ���&�e�ِت ا!ُ���#'�� �E أ
: ����2و	�-� و�2'وز ��"'ارا(, ا!��&'دة:  ��t- ) graphical user interface - GUI(  ا!�ا%�� ا!�	���� 

)Windows 3.x, 95, 98, 2000,XP, NT ( إ!3 ا!�~�م �-�eإ Mac  اHه L��2ش، و�3 أ%��ة ا!��آ���+ 
ُ���&�e�ِت ا!)'رة +�3 +�ض "[ �ت ا!�2\ ا!�A ��2* أن ( �ي ��[�ت "�ت، أو -�'2�، أو ا!��ع �* ا!

  . ر	��ً�، إ�e-� إ!3 ا!���ص

  

  

  



=========================================================
=========================================================  

�����* ا�
 �
� ه  

. ا!ُ�َ#�°�� -�P Aد��ت ا!��J�)hypertext documents (\2�+� �* و¡��� ا!�K ا!���ا�� ���E ا!�2\ ه� 
  :و()�م هGH ا!��ا�E +�3 اC	� ا!����� ا!��!��

  ). layout(ا!����$ • 
  ). Content(ا!� ���2ت • 
  ). links(ا!�وا�� • 
  . -A ا!�navigation tools (\2(أدواتٍ ا�� �ر • 

  : E ا!�2\ ��ا�2 إ�t� ��-�eآ�� ( ��ي �&ª ��ا�

  ). Interactive services(ا!#'��ت ا!�[�+��� �E ا!���#'م • 
 • A�  ). Email(ا!;�2' ا�!���و
  ).P)Chatting service'�� ا! �ار • 
   ).�J�ِ2��ُ)Java appletsت %�-� • 

� 2ُ��°ُ� ��و(�آ�ل �)� ، ����)URL(أ�� Q!�� ا!�"�ل إ!3 ��ا�E ا!�A�- \2 (&��' +�3 � 'د ���E ا!��'ر 
إ!�P 3دم ) ا!�A (�د +;� ُ���&ِ�ض ا!�Clients(  )\2(!�)� ��;�ت ا!���[�'2* ) HTTP(ا!�K ا!���ا�� 

و�* . ، و�P \�J2دم ا!�2\ �'ورG +* ���2 إر	�ل ا!�[ �ت ا!������ �* ا!���Web server(E(ا!�2\ 
��?�� أ�Pى، ُ(��#َ'م !:� ا!�K ا!���ا�� )HTML (�F��ء ��ا�E ا!�2\، +* ���2 ���ص �&��'ة ُ( 'د 
  . !���&�ض ا!�2\ آ�[�� ���ر ا!� ���2ت

����ا�* ا�
  أ��اع و��
�ت 

 �F�2ُ أو >�آ� أن K#< و�' ��ت �����ن أي �"�P ،��! ��+ت ا!�ا��J!ع ا�2\ ����ا! Eا��ع ����)
��اع ا!��!�� و�F�2 ا!���E ا!Hي �2اG ���	;� !'+$ +��, أو >#�,، و���ء +��, -�ن �Cا!���* (���� ا *

  :�* ا!��ا�E +�3 ا!�2\

 • ���#< Eا���)private sites :( م'#)َي (� 'ث +�,، وH!ا K#F!ا �� � Eا��ا!� GHه A���)
(�%��(, وأه'ا-, وُ()'م !�ا��ي ا!������F�! ���:) E(, وأ+��!,، وُ(�وده$ ��!���t �* ا!�وا�� وا!&��و2* 

  .�����ت ا!F#���ا!�[�'ة +�3 "&�' اnه
 • ���	m� Eا���)organizational sites :( A�!ا ��J2ر�2 وا!��و�J�!ا Eا��ا ا!ِ��� آ� ا!�Hه � ) رج'�)

ا!��ا�E ا!�&�����، ا!��ا�E ا�+<���، ا!��ا�m� ��% �t�)) E	��� �� واt�C�� +�3 هGH ا!��ا�E آ��tة 
  ...).ا!����!�%��، 

 • Eا��ا�ا!��ا!;��) Portals( : �-�eآ�ت، إ�F!وا E�eا�و-��رس !�� D � آ�ت� � *�k�) ��#e Eا���
 ���>+�إ!3 إ���ر �&ª ا!��%��ت ا!�m	���، آ�� ()'م هGH ا!��ا�E ا!���t �* ا!#'��ت ا

)advertising ( ���>+�  ).media(وا

ى، إ!3 %��\ ا!#'�� و(�[�وت ا!��ا�A- E أه����� (;&� !;�ا+� ا!����$ و(���G ود�� و([�د وآ[��2 ا!� ��
A�2 ���- ��2* ?��ه� A�!2)'��� وا A�!ا :  

  ).information(ا!�&����ت • 
  .؛ ا!� � وا!�J<ت ا�!���و���)P)communication services'��ت اn(��ل • 
  ). E-education(ا!�&��$ • 
 • ���  ).E-commerce(ا!��Jرة ا�!���و


	�ت ا�����  

��� ������F (����، إn أن �* ا!���* (����ه� � �\ ا!���[� ا!�n A ��2* أن ���� "[ �ت ا!�2C \
  :(mد��2 إ!3



 • ��?���-nا!�[ �ت ا)Home pages:(  
  ��?���-n2\ ا!�[ � ا�ا! E���! 3!وC3 ا!�[ � ا+َ')ُ)home page( $	ا!�[ � +�دةً ا GHي ه� )و ،

!���E، و-��	ً� !,، إ�e-� إ!3 روا�َ� -��)� ا!���E، و+;�رات ا!��?�\، وا!��ر، و%'وnً �� ���2ت ا
)hyperlinks (E���!ا A- ى�دي إ!3 "[ �ت ا!� �m) . ����� ���2و)home page ( 3�+ �ًk2أ

ا!�[ �ت ا!F#��� !·-�اد، آ�� �2�� أk2ً� +�3 ا!���E ا!Hي k]2ُ¶� ا!���#ِ'م ا!'P�ل إ!�, +�' �'ء 
������  .(F:�� ُ���&ِ�ض ا

  ):Content pages(ى "[ �ت ا!� ��• 
ا!�&����ت ا!��%�دة -� A��E ��، وُ()�°$ هGH ا!�&����ت ) content pages(( ��ي "[ �ت ا!� ��ى 

 ��?���-nا!�[ � ا A- ذُآَ�ت A�!ا E�eا�ا!� \�?)home page( *� ��t�!ا!�[ �ت ا GHه *�k�)و ،
  :ا!��اE�e ا!����، و�Hآ� ���� +�3 	;�� ا!��tل

  ).conference(وا!�m(��ات ) projects( وا!��FرE2 ) researches( !·� �ث ��ا+' �����ت• 
>��لٍ آ��tة �entertainment (�t(ا!��-�, • � : ،���ا!��e�2، وا!�J<ت، واC!&�ب، وا!;�ا�c ا!��[�2�

  ).movies(وا!�[ �ت ا!F#���، وا!�&�رض، وا!��	�)3، إ�e-� إ!3 ا!&�وض ا!�������� 
 •t� ��&!ص ا�-��������ت +�3 ا>+�  .� ��ا�$ ��!����� ا!���Fة، و>�آ�ت ا!�����، إ�e-� إ!3 ا
  . ا!�&����ت ا! �����، وا!�2�F&��، إ�e-� إ!3 ا!)�ا��* ا!����� !�'ول +;� ا!&�!$• 
، وا!'روس ا!�[�+��� )lecture notes(��t ا!� ��eات ) educational resources(ا!���در ا!�&����� • 
)interactive tutorials(ت�&��J!ا!�'ارس وا A- ��	ا!'را cإ!3 ��#��ت ا!���ه �-�eإ ،.  
 �* ?A- �J ا![��دق، وأد!� 	��?��، إ�e-� إ!3 ح!����ا!�&����ت ا!���?�� ا!��m)ُ A* ا!�ا?� • 

  .�&����ت +* أ?�ال ا!�)�
  .A ا!&�!$ا!�&����ت ا!t)�-��، واCد���، إ�e-� إ!3 �&����ت +* ُ�#��� اCد�2ن -• 
، إInformation technology( �-�e(آُ��;�ت آ�;��(�، و�� ���ت، و�)�>�ت ?�ل (���!�%�� ا!�&����ت • 

 cا!;�ا� ª&� *� ����J� ���  .�* �&��k ا¨shareware (�P(، أو ��� freeware( ��;2�J)(إ!3 
  .��وc2 -����&����ت +* ا!�Fآ�ت ا!#�"�، و+�وض ����J(��، إ�e-� إ!��P 3 ا!;�E وا!• 
  .�* ا	�;����ت !��أي و���ه�) interactive resources(ا!&'2' �* ا!���در ا!�[�+��� • 

  

   ا���Kت
��آ

 D ;!ك ا� �)search engine ( در��� *�e آ���ت � 'دة *+ Dَ ;!���2ُ !�ُ���#ِ'��* ا c���ه� ��
�� ا!�#��[� �����2!� � �ك ا!; D �* ¡<¡� أ%�اء ، و))Telnet( و (��� �FTP�ا�E ا!�2\ و��ا�E (ا

Aر���� ه:  

���c ا!&��;�ت - 1•�� )spider program(.   
���c ا!ُ�[�ِ�س - 2•�� ) program  indexer(.   
•3 -D ;!ك ا� � c�����  .  

D ;!ك ا� �! ��  :>�ح و��[� ا!;�ا�c ا!���
  
�ت. 1E+_�6 ا
���7  
  

���cَ ا!&��;�ت �� D ;!م � �آ�تُ ا'ِ#��)َ)spider( 3��2و ،���-�e���J2د "[ �ت %'2'ة +�3 ا!�2\  
�� ��'وء !��2رة "[ �ت ا!�crawler ( \2(هHا ا!;����c أk2ً� ا!�ا?� �����, A- � ;2ُ اCع>�� +�3 وا

، وا!����ت ا!�[��?�� )title(� ���2(��، و2HP هHا ا!;����m� c>�ات ا!��ا�E �* +��ان ا!�[ � 
)keywords ( ،��2� ) A�!�2ت ا�إ!3 � � �-�eدات ا!���� إ¶' �)Meta tags(���-  . c���وn ()��� ز�2رة ��

ا!��%�دة -��� !��2رة ) links(ا!&��;�ت +�3 ا!�[ � اCو!��! 3��E���2 �� E ا!;����Í(&)َ cَ\ ا!�وا�� 
�~�م ا![��رس !� �. "[ �ت أ�Pى A- ص ا!���)�ة�ا!�� Eeو A�- ا!��2رات GHك أ�� ا!:��2 �* ه

ا!; D، !����* ا!� �ك �* ا!&�دة إ!��� -��� �&'، و!$ (:\ -��ة (:�� ا!� ��ى -A ا!���E +* ��ل 
����A � �ك ا!; D، إذ �2~$ � �ك ا!; D ز�2رات دور�2 !���ا�E ا!��%�دة -A ا![��س !��آ' �* 

  .ا!�&'2<ت ا!�A (��\ ا!��ا�E ا!�[��	�

���7
6 ا�ُ�"��س. 2  
  

���c ا!ُ�َ[�� �t�2ُ ِ�س�) program  indexerج  )�(ا!���!catalogue ( ت��) database(أ?���ً�، ��+'ة ���
 c����� *� ����+ ���َ?َ A�!ت ا���"�� +�3 ا!�&��ا ا!�Hه A- '��&)َ2\، و�ت ا!� ]" �¶"�َ)ُ ��#e



#��� � �آ�ت  آ�� (&��' +�ª&� 3 ا!�&��t� ��2 ا!����ت اCآ�t (��اراً �* ���ه�، و( )spider(ا!&��;�ت 
 ranking(ا!; A- ��k&� *+ D هGH ا!�&���2، إ�e-� إ!3 اP A- ��->�P�ارز���ت ا!����)� 

algorithms.(  

  
3 .K�
��ك ا� 6
���7  
  

 D ;!ك ا� � c���-)keyword ( E��� A+�' آ���� آ��� �[��?�� search engine program ((2;'أ دور ��
 D ;!ا)search box(  

  
ا!;����c ا!���� ا!�[��?�� وD ;2 +* "[ �ت ا!�2\ ا!�A ( )� اn	�&<م ا!Hي آ��, ؛ إذ 2HP هHا 

���c ا!ُ�[��س -A ��+'ة �����ت ا![��س ��)index database( ��t���!ا D ;!ا �J���، ¡$ ُ(&َ�ض 
��-Hة ا!ُ���&�ض  A- ا!ُ���#ِ'م ��;�� A�!2\ ا�ت ا!� ]��).browser window(  

 D ; :altavista  lycos  exite أ�t�� +�3 � �آ�ت ا!

>ًt�- ،��&!ب ا��	أ A- ��k&� *+ D ;!ت أ!��-���� : و(#��� � �آ�ت ا��) AltaVista(( �[� ��+'ة ���
 ��!&��و2* ا!�����  ��� ([�"�� "[ � ا!�2\ ا!�#���، أ�� ���ه� �* Q!��ت ا!; D ا�PCى -)' 2 �[�

�< c����  .� ود�� ����c ا!; D ا!~�ه�ة !�ُ���#'م!��[ � -)�، ��� m2دي إ!3 ا�P<ف 

 K�  )Search directories:(أد�� ا�

، و	��ً� أ�Pى !�; catalogue or guide( D(، أو ا!ُ��>' أو ا!���!�ج )Í'&َ2ُ)Web directory د!�� ا!�2\ 
+�3 وP<-ً� !� �آ�ت ا!; D، 2 �ي د!�� ا!�2\، وه� ���E . +* ا!�&����ت -A >;�� ا!�2\ ا!&�!���

ُ(mدي إ!3 ���در ) (�~$ +�دة ?�\ ��اE�e +��� وأ�Pى -�+��(ا!�2\، روا�َ� ُ��~�� وُ��(;� 
وُ(��Fِ هGH اCد!� �* ِ�;� �&ª ا!��Jت أو ا!�m	��ت، ُ¡$° �J2ي ( '2' ���در ا!�&����ت . ا!�&����ت

  .A- �2 أد!� ا!�2\ا!� A	���F ا!�وا�� إ!���، وُ(E�J، وُ(�ا%E، وُ(�~$، وُ(��� !��A- Ee ا!���

�ا7  �تا�

�)�َ� ا!;'ا�2 !<(��ل ���ا�E ا!�2\ ا�PCى، و�' %�ء ا	$ ا!;�ا�� ) portal(ا!;�ا��  �¶�Fَ2ُ \2و E��� Aه
������. �* و��[��� آ;�ب �[��ح ��2ُ ا!��ء ��, +�3 +�!$ ا!�&����ت وا![&�!��ت ا�PCى ا!�A ُ(�-�ه� ا

'ر%� +�!�� %'ا �* ا!��~�$، إذ ُ(��� P'��(�� ا!������� ا!�!�جَ ����!� و(���� ا!;�ا�� +* ��ا�E ا!�2\ �
وَ( َ�ُ� أ��\ ا!;�ا��ت +�3 (��2��� �* ا!�وا�� . و	�+� إ!3 أه$ ا!��اE�e ا!�A ( ~3 ��ه���م ا!��س

$��]���� ا!�A (~�� -���، و()�د هGH ا!�وا�� زوارَ ا!;�ا�� إ!3 ��ا�E ا!ُ�&ِ���* أ>+�  . ا
  

ك ا!&'2' �* ا!&�ا�� ا!�A (�&\ دوراً ���ً� -H% Aب زوار ا!���E وا!� �-~� +�3 (�ا"��$ �&,، وه��
  :و�* أ��ز هGH ا!&�ا��

  .ا!#'��ت ا!�A 2َُ)'¶ُ��� ا!���P �t� ،E'��ت ا!�t)�� وا!�&��$• 
  .P'��ت ا!; D ا!����'ة إ!3 أ?'ث ا!�)���ت• 
 •�t� ���&!ا!#'��ت ا :��!�) Free drives(و���?�ت ا!�#�2* ا!&���� ) Email(�و�A "�'وق ا!;�2' ا

  .و���ه�

�ا�7ت�ر ا���  

��-�:��� 1994َ(َ�اَ-َ� ���رُ -��ة ا!;�ا��ت +�م  \������) E� )Netscape Navigator (���2 ���&�ض 
 د2[�' -��� وF��&���F ا¨ن، إذ أ A�!2\ ا�رة ا!�ي -�َ� ا!;�ب أ��م ¡H!ا  Ó��� ا!�2H* آ–%��ي �2�
�[�رد��	 �&��J� ��������!ا �	ا!��' A- ر�ذ دآ���	أ \���! *� َ°<�َ�ُ- ��َ°k]َ�ُ!2\ ا�ا! Eا��د!�ً< �� 

 ���2'!)E�eا�د!�� )� �\ ا!� ��Cأول ا A- L!ذ A+ُود ،"Ó�، )F!)WWW;�� ا!�2\ ا!&�!��� " %��ي �2
���Fر ا!�ا	H�! Eا ا!'!�� ��* ���#'�A ا!�2\، إ!3 %�nإ!3 وأدى ا ��((? A�!ا!&��'ات ا!�;��ة ا \�

!) E�JF))Yahoo ا!&'2' �* ا!�Fآ�ت !'+$ هHا ا!'!�� ور+��2,، و>ّ�� هHا ا!'!�� ا!��اةَ !���E �2ه� 
  .ا!:�A +* ا!�&��2

  
�t� Eا��د!�ً< !�� ,�  : و�' و-°� �2ه�، �* �'ا�2(, اCو!3، ا!&'2َ' �* ا!��ا�2 ا��e-�� إ!3 %��\ آ�



  ). calendar(ا!�)�$2 • 
  ). address book(د-�� ا!&��و2* • 
 • A�  ).P)E-mail service'�� ا!;�2' ا�!���و

وGH�� *َ�ِeَ ا!��2)� �)�ءَ زُوارG +�3 ا(��ل دا�$ �, ?�3 �&' إ��Jز ���م ا!; A- D د!�� ا!�2\ ا!��%�د 
 2 �� ��آ� أول ��ا�� ���ت ا!Hي!) Yahoo(و!$ (�ل ا!�Fآ�ت َ(َ�;E ا¨!��ت ا!�A ا	�#'��� �2ه� . -�,

  .+�3 ا!�2\

�ا�7
�ا�� ا�  

ُ(َ)'¶مُ ا!;�ا�ُ� ا!&'2َ' �* ا!#'��ت ا!��k)ُ Aف إ!P 3'��ت د!�� ا!�2\ و� �ك ا!; D، و�Hآ� ���� +�3 
  : 	;�� ا!��tل

1 . A !ار ا�وا!  ،A�  . )message boards(، إ�e-� إ!3 !�?�ت ا!�	��� )real-time chat(ا!;�2' ا�!���و
  . اPC;�ر ا!&�!��� ا!����� إ!3 %��\ ا!�:��� ا¨��� Cه$ أ?'اث ا!��+�. 2
  . �&����ت +* اC?�ال ا!J��2 ا!���'ة +�!��ً� و� ��ً�. 3
4 . $�	C&�ر ا	أ)stock quotes(ل ا!�:��ة��+Cت ا��'Pو ، .  
5 . �e�2�!ا)sports( اج��Cوا ،)horoscope .(  
  ). �P)mapsا�� ا!'ول وا!;�'ان . 6
  . P'�� ا!�)��$ ا!���A !·+��ل. 7
  . ا�!���و�marketing (A(وا!����2 ) shopping(ا!���ق . 8
9 .����J� ���#< ت� ]" .  

�ا�7ت  أ��اع ا�

 $ّ) A�!ا �k2�&!ط ا�ا!#� �( ) A�!2\، وا�م +�3 >;�� ا!�ا!� ��~) A�!ا��ت ا�ه��ك +'د آ;�� �* ا!;
  : إn أن �* ا!���* (���[�� إ!3([����� -A ا![)�ات ا!���)�، 

هA ��ا��ت (���ول >�2 � � 'دة �* ا!��س، إذ ُ(�آ¶ُ� ا!�&����ت ) vertical or niche(ا!;�ا��ت ا!&��د�2 • 
*2��t����! �PQ ,°%�2ُا��، و' !�� *������! ��k&� ,°%�2ُ >ًt�- ،دة -��� +�3 ه'ف � 'د�%�و�' . ا!�

��ا��ت �&����ت ا!&�� : ��ع -�+A ه�) vertical portal- votal(��د�2 ا�;�t �* �[��م ا!;�ا��ت ا!&
)enterprise information portals- EIP (- ���	m�!ا��ت ا�3 ��!;+')ُ A�!ا   
)corporate portals(�t� آ�ت�F!ت +* ا���ا��ت �&��ا!; GHرك ه�F�)و ، : ���، وا!��&�� )budget(ا!���ا
)pricing( E�;!ت ا�&��)و ،)sales forecast( 'ا��وا!& ،)revenue( L!ر، وذ�;PCت +* ا!����*، وا���و�&� ،

  . �* �#��� ا!���در ا!'اP��� وا!#�ر%��

-Business(ا!�A ُ('+3 أk2ً� ��ا��ت اC+��ل ا!�A (#'م اC+��ل ) industry portal(ا!;�ا��ت ا!)��+�� • 
to-business - B2B (�&!ت ا���ا��ت �&��� ,;F) Aوه �)EIP( �َ�t�!ا �¶!H)ُ ���، و!�* ا!#<ف ������ ه� أ

  . !&)' ا!�[)�ت +;� ا!�2\ �* ا!&);�ت ا!�A ()� +��)ً� أ��م ا%���ع ا!;�+� وا!����* ?�ل ا!&�!$
 • ��(-Cا��تُ ا�ا!;)horizontal portal ( ذات E�eا�اد وا!��+� �* ا!��&� و���	وا �ً+��J� م'()ُ A�!ا

�Hآ� ����ا!���E ا!&�م، و( A�!ا��ت ا�ا!; *� �ُ�t�!ا![�� ا GHي ( � ه�k� : ��2ه)Yahoo (! س��2nو ،
)Lycos( ����- ��!وأ ،)AltaVista( *2n وأ�����2 أون ،)AOL( �2وإآ�� ،)Exite .(  

  

  

  

  

  

  



  

  

  ا���qرة اh���Eو��5

�� ا���Fراً ه��ً<، >�ع �[��م ا����!��Jرة ا�!���و��� ا!�A- ���) A هHا ا!&�� ا!���A ا!Hي (���F -�, ا
ا!&'2' �* ا!��ا�2، -;�!��;� !�%�ل اC+��ل، أ";� �* ا!���* (F� \�J)� ا!�[� !�)�ء >�آ���$ 

أ�� ��!��;� . و+�<��$، وأ";� ��)'وره$ ا! ' �* ا!��� وا!��ل !���و��k;! c2&�$ و+�A- ��e اC	�اق
� 2�2'و�,، أو ا!���ف -A ����ر ���2، أو ?�3 !�����* -��� +���$ ا!��)� آ��tاً !� ��ل +�3 �

��������، وا>��اك �����  .ا	�#'ام ا!�)�د ا!�)��'�2، إذ A]�2 ا����ء %��ز آ�;��(�، و�����c ���&�ض !�
  

 ��� +�3 +����ت ��E و>�اء ا!ِ�َ�E -آ�� 2~* ا!;&E-Commerce (-ª(وn ()��� ا!��Jرة ا�!���و
��، إذ���� آ��� (��k°* دا��� �&�!�J ?�آ�ت ا!;�H��  - E ا��<����-  إن ا!��Jرة ا�!���و���وا!#'��ت +;� ا

��، و!�* ا!��Jرة ا�!���و��� -A ?)�)� ا��C (���ي ����وا!�Fاء وإر	�ل ا!� �2<ت ا!��!�� +;� >;�� ا
�ت �[��� +�3 �� ه� أآ�t �* ذ!��t�� L، -)' (�	°&� ?�3 أ"; � (��F +����ت ��E و>�اء ا!�&���

 �� �]) A�!ا ا! '، إذ إن ا¨-�ق اHه '�+ ���%�;� إ!E� \�% 3 ا!ِ�َ�E وا!#'��ت، وn ()� ا!��Jرة ا�!���و
'? '�+ �() n اد�-Cت وا��	m�!آ�ت وا�F!أ��م ا ���  . ا!��Jرة ا�!���و

  �� هA ا!��Jرة ا�!���و���؟ 

�� ?�آ�����~�م ���2ُ +;� ا Aه ����ت ��E و>�اء ا!ِ��E وا!#'��ت وا!�&����ت، آ�� ���2ُ ا!��Jرة ا�!���و
أ�k2 ا! �آ�ت ا�!���و��� ا!�A ('+$ (�!�' ا!&�ا�' ��t +����ت (&��2 ا!��\ +�L�) 3 ا!ِ��E وا!#'��ت 

�� +����ت د+$ ا!�;�&�ت وP'�� ا!&�<ء����و��2* . وا!�&����ت، ?�D إن ا!��Jرة ا�!���و��� ُ(��� +;� ا
J�!ا ,�;F) ن�ا"� -�, ا!;��&��2 A�) ��ردون، أو >�آ�ت، أو � <ت(�رة ا�!���و��� ���ق إ!���و
وا!���Fون، وُ()'°م -�, ا!����Jت وا!#'��ت -A "�:� ا-��ا��e أو ر����، آ�� ) ا!���	�ة(وا!�	��ء 

���  . E-َ'2ُ ¡���� ��!�)�د ا�!���و
  

  : ! �!A إ!3 ����* ر����* ه��و��2ُ* ()��$ ����Fت ا!��Jرة ا�!���و��� ��F��� ا

، و�F2ُر إ!��� ا���Pرا �J)(Business-to-Consumer)رة إ!���و��� �* ا!�Fآ�ت إ!3 ا!����*  .1
�����!�� B2Cا!�;�دل �¶t�) Aاد �* %��  ، وه�-Cآ�ت �* %�� وا!����* ا�F!ري ��* ا�J�!ا

  .أ�Pى
، و�F2ُر إ!��� ا���Pرا �J) (Business-to-Business)رة إ!���و��� �* ا!�Fآ�ت إ!3 ا!�Fآ�ت .2

���!�� B2Bا!�;�دل �¶t�) Aى ؛ وه�Pآ� وأ�< *�� A�  .ا!��Jري ا�!���و

  �� ا![�ا�' ا!�����J) A ا!�Fآ�ت �* ا!��Jرة ا�!���و���؟

()'¶م ا!��Jرة ا�!���و��� ا!&'2' �* ا!��ا�2 ا!�A ��2* أن (��[�' ���� ا!�Fآ�ت ���F آ;��، و�Hآ� ���� 
  : 	;�� ا!��tل n ا! ��+�3 
  
 •�tوأر��ح أآ ،��!�&- �t�2 أآ��2، ���2 !�� +�ض : (��ا!�� A- ������إن ا+���د ا!�Fآ�ت +�3 ا

 ��� 2�-¶� -���� 	�+�ت ا!��م و���� أ�2م ا!���-����J(�� وP'��(�� -A �#��� أ")�ع ا!&�!$ دون ا�)��ع 
  . !3 و"�!�� إ!3 ا!��2' �* ا!����*!�GH ا!�Fآ�ت -�"� أآ;� !A�J اCر��ح، إ�e-� إ

  
ُ(َ&ّ' +���� إ+'اد و"���� ��ا�E ا!��Jرة ا�!���و��� +�3 ا!�2\ أآ�t ا����دª�]#) : �2 ���ر�2 ا!�Fآ�ت• 

���J�!اق ا�	ات . �* ���ء أ���J) \أو (�آ� ،��J2ر ا!��و��Cق ا!�;�� +�3 ا�]��وn ( ��ج ا!�Fآ�ت إ!3 ا
وn (;'و ه��ك ?�%� -A ا!�Fآ� n	�#'ام +'د آ;�� �* . P A'�� ا!����*��ه~� ا!�t* ُ(��#َ'م -

�� ( �[� ���ر�2 ����ا!���[�* !�)��م �&����ت ا!�Jد واC+��ل ا�دار�2، إذ (�%' ��ا+' �����ت +�3 ا
 A- دة�%�ت ا!����%�ع ا!�&���	ا Gد�]�� K#F! L!ء ا!����*، و���2 ذ��	آ� وأ�F!ا A- E�;!ت ا����+

+���!���� E�;!ار�2 +����ت ا�) K ]�! ت��  . 'ة ا!;��
  
(��ي ا!��Jرة ا�!���و��� ا!���-�ت و(&;� ا! 'ود، ��� 2�ّ-� ��2)� : (�ا"� -&�ل �E ا!�Fآ�ء وا!&�<ء• 

و(�-¶� ا!��Jرة ا�!���و��� -�"� %�'ة !��Fآ�ت !<	�[�دة �* . -&�!� !�;�دل ا!�&����ت �E ا!�Fآ�ء
   ).أي ا!��رد2*( ا!�)'°�� �* ا!�Fآ�ت ا�PCى ا!;E��k وا!#'��ت



  �� ا![�ا�' ا!�����J2 A ا!����* �* ا!��Jرة ا�!���و���؟

 •'�J!وا ���ا! ��-�) : ���، )���� ا!��م ودون أي +���(���F دا�$ ) e-market(ُ([َ�� اC	�اق ا�!���و
�&� c��� اء�F! ر���� A- ر�~��n2 ��ج ا!����* !��[� أو ا nإ!3 و c���!ا اHه �(�*، آ�� !�� +���$ 

وn ��2�\ >�اء أ?' ا!����Jت أآ�t �* ا!�)� +�3 ا!��c�َ، وإد�Pل �&ª ا!�&����ت +* ا!;���� . ا!;��
�������nد . ا�#'ام ا!�)�	ا �t� ���>�!ا E-'!ا ��~���� ا!&'2' �* أ����nإ!3 ا!;����ت ا �-�e�و2�%' ��

 ���  ). E-money(ا�!���و
  
��، و����e-� : ?��2 ا���Pnر• ����(�-¶� ا!��Jرة ا�!���و��� -�"� را�&� !��2رة �#��� أ��اع ا!� <ت +�3 ا

  . و�2$ آ� ذ!L �'ون أي e:�ط �* ا!;�+�. إ!3 ذ!A�- ،L (�و¶د ا!����* ��!�&����ت ا!����� +* ا!����Jت
  
�� ا!&'2' �* ا!�Fآ�ت ا: ª]P اC	&�ر• ����	&�ر أª]P �)�ر�� 2�%' +�3 ا� E��!ا E�;) A�!

�� 2�-� ا!���t �* ا!���!�� ا!ُ��َ[)� -A ا!���ق ������!���%� ا!�)��'�2، وذ!C Lن ا!���ق +�3 ا
  . ا!&�دي، ��� A- \�2 ��� � ا!����*

�� ا(��nت ([�+��� �;�>�ة، ��� �F�! ���2آ�ت ا!��%�دة -A ا!��ق: ��� ر�e ا!���#'م• ���� (�-¶� ا
 A�اn	�[�دة �* هGH ا!���ات !�%��� +�3 ا	�[��رات ا!����* ���+�، ��� 2�e-market ( �¶-(ا�!���و

  . P'��ت أ-�k !�����* و��2 �ذ +�3 ر�eه$

���  Q-�ق و���);� ا!��Jرة ا�!���و
!����و���، إذ ��2ا2' 2��ً� �&' 2�م +'د ا!��Jر ا!2H* 2&���ن +* ([�ؤ!�$ ��![�ا�' ا!��%�ة �* ا!��Jرة ا

وُ(�� َ'ث ا!&'2' �* . (��� هGH ا!��Jرة ا!J'2'ة !��Fآ�ت ا!�:��ة ����-�َ� ا!�Fآ�ت ا!�;��ة
ا!�)���ت !�H!�� ا!&);�ت ا!�A 2�ا%�� ا!����*، وn 	��� +�3 "&�' 	��2 وأ�* ا!�&��<ت ا!��!�� +�3 

 ����Cل ا!�;)�ت ا�آ�ا!�)���ت ��و( GHوأه$ ه ،������و��و)�آ�ل Secure Socket Layers- SSL ((ا
، وm2دي ���ر ��t هGH ا!�)���ت )Secure Electronic Transactions- SET(ا! �آ�ت ا!��!�� ا¨��� 

وا! ��ل إ!3 إزا!� ا!���t �* ا!�#�وف ا!�A آ��� !'ى ا!;&ª، و(;�F هGH ا!�m>�ات ����);� ��Fق 
� n �وإ������(�!���و��� �' أ"; � ?)�)� �����، وأن �J��! ����-Qرة ا�!���و���، وP<"� ا��C أن ا!��Jرة ا

'? '�+ �() .  
  

 ��� m;��!ا!�&\ ا *� ,����$ آ� هGH ا!�m>�ات ا!��F� �;(���� �¶F;)ُ Aق !���Jرة ا�!���و���، إn أ
  . 	� ��, إ!��� هGH ا!��Jرة، و!�* ا!AFء ا!�?�' ا!�mآ°' �ن ا!��Jرة ا�!���و��� وِ%َ'ت !�;)3

  

 A� �!آ$ � �' ا�Pا  

  	�ر�2

 


