P GRARTRS
Sl gy 20
(Elasd) (alnd
3 _yalal)
atkd

doalad) 43
oelad) aasd)

sila
A (M)

1449

www.edara.com

okl ¢ & gand) cilalaia 5 )0
M\ OJ\A\ 3\

Gl 3 g s s idls

AN g dstudl

Gl 38 g cdeluall o o Lapea YY) A delidl i
6 59) elalall Gy Vidia U glai ey )1 B Al J 5 pinan
5 (30 559 G al Gl 5 (Aaall 5 lal)
Glalaial 3 yaiand ) gua okl 100 liie) oY) WiSa
skl 5 &gl

G panll &l 1y auﬁﬁ}bﬂ\ edjﬂ\ g
O 2am) g e plalall e calially DL g ¢y ol
°ML§)—.33‘4,P‘°}‘L€J¥M\ u;.v‘_;d\ Glaaddl)
ledee (5255 She) 3l b (| 58 5y of il oY)
e..\_ﬁfa LS‘ {5;\;.1" 3 U‘ 4)5.4.5 Y dlaalll o3 a w3 :\:J\.m
sl dle g ydad )Y (B i (SB Gl G5
_:\.::LJ\.SMQ\ g._\_;ﬁsﬁ}laﬂ\

o) Jaaia) Lgpain LS () o skl 5 Cagand) 5 )
) sl it S (e JolS s 0B 0
dayg (,1715;3\ O 8 (3t ) ALY (B siie Calaal
L;\S\ R | pic u})_ktndaaw\écﬁ)&ﬂ\ j).L\.\M
() skl 5 Gl el Ladla Lo

Lt Al slae A e Sisadl 2 5en S

Al agdll o A8 peall Y Cargnrdnll) Capall) *
‘:_3 K} .'5\\ Ao ol 3.:.\}4" O_‘; [l \.\“ Q}J “:'g;.;n c‘a‘,s
090 Avalall 48 Mﬂeqﬁj(”ymf 5 Caygind deliall Jlas
Al 4 et Calaal i3 o) 5 055

et o) A8 pae CLUIS) Y Cang A dnlail) &y ga) *
O Aala Al S Al dilasl aaa3 e aelay

T R
Management

Research and
Development
Organizations

MANAGING ¢z UNMANAGEABLE

Second Edition
R. K. JAIN AND H. C. TRIANDIS

ETA A Velame in ihe Wiy Series m Engineering o

Disdw . Eommoghe, Srrie il

g LD (e S Y (o B A o3 (e g Sa (gl JAI aay 1 ALY (e sl

sl Gl Y Jaill gy gaall 1 sl

lew .-J

J.\.d\ abw‘g\ dla

day

) Clag¥) g Jilea sl g dblasall (B clilatiiall g

RM.A
> O



|

docabad) 43

el sard)

(\‘{ﬂ/\ \5.1..1.4)

< Sl Jaug sadall S ciladA

Al larally Ailaia & gay *

andiin Lo 58 Cgall Jlae panil Lindla () 65 o an
Laiay dalaial &gl of e Sle eDlaall 5 alall
W e e 410 ant of sy aid 5 4t 5 Glusy)

) Gl G

dfial) dudal

O () 3 o 23 sall ey

Al clleall (et Cilaliial aasy gl J4¥)
PR

culall s ey 5 Afiayduis e 3 ke AN
i) g__;\gsui alasind 5 ciudliall Clalaiall ¢ gay dailiag

Ol 58 5 ¢ sl S 5l 5 AL il g lala
e il i 55 L a3y 50

o ity ai e 3a0ae A e Calaal L 0 Sidude
Adma dadd

adiial) a2 ) a gl senlatiall ol gy
Fom sl mdl M (e el o i) 0 36 el
e Jaii 5 3da o ata gl JISE) O ez LY
(S el sk 5 aranal

sda ) sl Oﬂuﬁﬁ%oi@mrﬁm‘;@
e Malate laaal e 585 6 ey

saadll e 5 e gy (e ) sl 1aa Gl
Leanas 5 Srpaall ol ) aE ) (sl o( ) nshail
S 2 paal) LY g el Hlailly 2ig LY alally
3 of i Lies 81 e Daall cilalan 2ig 5 Las
da () ALaYL 4V Glalally Lt skl 5 & sal
G e (ol 510 s gy ¢ oaalal) COIS
e DS 0 el Cul ST A adlal) o adl U
e Yy elae¥) il il Ay s e ol bz L)

PR PP It

laaY) oda Biail | cliall
Gkt e s (e Y
Al i pial)l o oy anll
3 T PR SN LN (A A
el 48 pal gy sl 5 gl
G A Gy (Al &)

(el

<) JM\‘J @M\J\ JJAL'\:J\
skl g &gl

38 oY g

e paliall aal 5812
Jusaiy Gipadl ol ja) 5 SEY)
Lalatia LA‘\ gl oda C_‘al_"u
soalL o il aay o 23Y
GAIMELY 5 ¢ guadl] g dlylatl)
A aWL g ladyl 5 ddlad)
38l 5 cled g slay (A Asalal)
s gl Jla b Jed) e
oasadd) gl 40y &

BLC R
A ul_m}(\ o U_Ae_ch\ e
oda ol Y ¢ L& Jo¥) Al gl
eiilie 5 e Ly el 155

£ladd) i il
() A 55 A JSLaal aal e
o g_\__;.aw‘_“;_\.l\ a8l Ji RO 2
Lol calaly ) ) j8 dalaiall 4nd A
e sk o (Al Al Ciny
L

Juebs Gl Blaiy Lal) any
Ao o (@) 39 e 5 43S
sl e 55 o 90 sl U )]
At 0 PLA el g aules
e (5 Gl g (e Az
Lalatial Jiai 5 4l 358 (A &)
g aaad LA (e o cdn Lala
Gy S a8 (gae bl Aipas
ol (e (580 8 gl 5 g a1 13

A ) i)
Do) e Caaldl yal Lald)
Al e aiial (o 5 J0Y) lad 4
i Ling y8 el (e g 5i sl
e Jalail e Lalali ) b g
e b el A el
NI PPIWG LB FEQUNF AT Y-
Can ¢ (uSall gl 4 ga g Caalill (o
) Jd ol Loy Sl Laila Garaa

Ay 8 Gy

oaskill g & gand) 5 0
Al sl (@) 3 g
O elalall 319 Ny Lol G 5
La¥ &y o USA.).L?"J\ el Crial
A A i) a8l gl Jadadsll
e (g Al g O g el Vgl
Gula () dpalel) 4 2l () 5
O Sy 2 (e s Ay J2Y1 3 jlgal
da ) e elale & oyl dlli

Al 54 )Y 5 jleall e ddle

gl ddaa 9 & ganl) Clawa
4 o Ly L o il guim g il

e gl dadd e dedile gl el

[ R A_F‘.c S aa Lr“‘ A=y
lalas) lm LaS (L wdlia ol a8
Sl (5 a3 Al e g sall Lgile
1ot s el
Tl Gle g ga
L je 48l _SS) *
REENPA P

Al aidy) el *

RRTEEN idail J.I}LS *

3L A




Al ) Sl sl

+ s

lee apalio phagaa HLSH a0 e s jndl g
ey 5 33l e Jle (g ey alaii y (20l A1)
PA e Y Ay

Ly ple s ladaad g a4l o isalel-)
525 ool bl

o G M ssaaa g ) Ge sal) I kil Y
(8 e aal oSy

Qe ys s o 3 8 5 lSEY) AL e Y
M\PJ_SMJMEJJHL;_J‘\._\QJ\ hjuﬁ-é

Oit_gs,dﬂuwﬁcussusjpaﬁmmaﬂ;ﬁ
ekl Joals 8 eh e aay V) Y LSEY)
Lo galall peall il lea Jl&

Jugatl) oG

o o5kt LY S dasad ) (<) Sle 5 ke ling

sl Josails A< e 5 saal Jysh b Bl

G @i sdabaay slale pdglanm sl dudll s
A

PECA| )
i e LS Al e e o b dedaidl A8
3 a5 ¢ Jalaall€ 4palall ¢ L) Jadi a5 ¢!
bl € Ay ginall 28 5 (Y 5 CilSal) 5 Al

3y saall Aoy Al il 3, o
A

C'_ﬂ._.@al\i_g_;\)n .)___'u:_)..:_‘al\_w
Bohlaal Jai g

s dyal bl & e 3 < gV
camall Ll e Galddl)

= S A AL Gl Glad¥)-A
elly ol L plas 8 o<l al)
A

Cus Al dy 2l clad)
O () e e 258 (5
Cldiay O ety G Sl adans
ot by il g 2
Lga G pt )l oy Aa sl
U_A\_).:_BSu\‘}“Lg\_)J\ \..\_Aa_;maﬁ

A O () S e

L8 g (pfinlll e S 225 Jiall
peoary Aimy 5 3¢ B 13Y) (e Lils
o) gliad Y () e 5 e ¢
g OS5 O e
B3 ot by (gl ) ladl)
Yol 5 elalal) e ()
ookl (e A5 Y o8 Hlaill dga
o) pa sy Laad
LA\ Ct_h: ¢ Lalell B)\Jj QG c.l:u.ujS\
A Gl leall a iy alle

AL Jlaal

Clamaally Aladll Cuadl 5,8 e

05\35\1‘ Q:m-h JSA‘

() 4 5 Al A LAY
Ladic ‘)@_L:\j Maelaal) San ia
oo paday el Jladi 5
OS5 Atiad el Gy
SJ\JJ dh u_Ar\ﬁ\}” Y e ua&;.\]\
il e leall (g 5 5 sl
@) A o (e delaall S 2
LAY

Sy alBase! o Al A A8y
Gl (3 e Ladie )@.L'L'\jc"\_%
& su 4ilizac land ¢ (3 4l ¢lac
S8 e 5 40 e
sl a Jadiud -gﬁ)ﬂ\ wﬂb
G dll eliac Jany Ladie S| aav)
0 bons g Lens Lan il g 3 s
‘;JQJC«J_.\J.,}‘M\‘;JL BB
Lyl fqini Tay o i Qi
A galall e il )yl g

Jass jalall ol e (il e
35— Ba 8 e 3aps jalic
R Gl 50l il 4 L
Lo Gl 5 sl

A e 5 Sl A
Jinse b Jeall i L i
u\)_cil“ PRV :*,,\Aﬁi i" u};.\j\
EJJ_A'J\ Ji Lg_:u;_,_\_;\ d)\ALA

(<) B0 Aallad By 3

Al Alladl
O el dpaplatil) ddledl) (ulss
835 (5 5 ma Lgia 5 5l
sdahidl aaa 5 lgaS sy Cila Al
goal =l bl YA as
e (Slry (A b sl (5 siuse
52a 3 il sl L) 5 () slelal)
gA el oLyl wa)
alaayl & A dll alaaY il
Leind ol Ams ) 5 g
e wilally Ll 3y el
) Sy

O3S Rl ) el B
a0 ) claiiall axe e 38 il
Ao sk

Lﬁ}—”‘é-’..ui Y d\};izl\@a;gj
A )lie e A ladll Gl da
O Aalaial) Calaal s 3
= Alladll = Aualiyl - Alalee DA
U‘”\——E’J _BJ}A_“ X C._I\A‘)Mj‘
sl A cla A
cc.a\_..uj\ U‘”t—..é} cC'_il_}Lud\

(V99N sla) dilad) axl) - dcsld) 45

Jlas¥ Ja g adall (i€ cladA

(UY)



|

docabad) 43

el sard)

(\‘{ﬂ/\ \5.1..1.4)

e Jlas¥) Jaug sadall S ciladA

L")AS\ u;ﬁﬁ}‘&M 4.\»1.\31.1 EJ}JM:\:\E):\S‘ ua)ﬂ
P25 Aad g agilSa) (e IS Bl g ) spialy
Gl e clalall ).\AJL“;JS‘ s Jladll Cailla gl (aUél
B plea 5l penby ¥ 5 cln JA Jee b o
(‘;@_11.«5\;3\ }ﬁ)ﬁ}e@.ﬁjo‘}! cLﬁg.JLd\ sl ) Ledlas
O U8 el iall g mpan 4a 55 (o camg Ao )
Aa Sl i daa g

il g apenad dal g Al A ulu) A G 8 ea
dad e gl s i) o a8 (<)
te 5 oetbsl) ar jluse PO Al

e ) QLS Guigall Lgd pling 1 J oY) Aa ¥
235 0 54> 5

8350 a0 A giiee Jeatly (udigall Tay A0l Ads jali*
el e danae a0

=3 A jlgn (Gl (g Ty (AEIE) ds yal
A el S Jaay 930020 Y aa

o Ll Laie evigall 1 st rdad I Als ) *
8 Gunige () (S8 Gudige e a5 1 pS Lo g e

aleall a3 5 Al algall s Al dda yall
il gl ol g o oy Lia e 5 A 1Y)
e Lile (aadial allall o Gl Gunigall (o et
O S S o A (e L Lale o8 L S
: : ' s
el Al ) () a6l asanal g2y 28
g cplalall Calaal Gl Ladie La gead 5 dalaiall
o ol Aadaidll Calaaly cale Ao LuSed L Wlle
ALY et 126 A
H.-.“L‘)M eﬁ-“-‘am iy er‘
O oS L3 e Ak gl Jelal
GRS PSR TN SN
AADlEY)

b cduad) ) ADIE LY
Jsia 2panidals ) Jelsl o
— e smsall s eV
Ll oo cdled LDELY)-Y
Jsaalllis aay gon 4

A 38 D) 9 4y 38 pall
e A3 A Sl e
it g yersi 3 ddlg) yualial

Cle 5 diall 8 40ed S 4 58 50U
Sl e dn il 5 el 3 pat
Llsh Cle g bl 84 Jad 5]

Al
el e (38l ) E sae 4 Yo

elamcl G g e 5 e JalSiallan oS o ¥
B d

LJalgiall o) a1 5 o sl agilBle auiti (-1

ga sl b g 5ol Gt les 0l ¢
el

e gy Byl Allad e el @l QS oY)
O ) o A0 lin 5 allacY A1S sall algall dngla
el

Al A e g 540l AL alea-)

3sen Ll Z st A5 aall ALE je 5 AlA i olga Y
G Al

e Jua il 1) 4l Gieay A30 8 4 )L g ¥
10 5 )58 s O o AW (ad Jal () G
A saaall da oy Fielac ) dae 304 ) ) (A
” bl S ) s
V) AAS) (S Y L 5 Al jie 4, lial alga -

dac 418 ui‘_ruu\uj &)ﬂ\ ¢LAAQ‘@AA:\£3\}AJ
Aalladl) 5 Y a jd a3 eliacY)

doaddaiil) dalledl) ¢ (Al gl Al
clalag o a8 Aad ll JEY) el ol
O—e dalaiall clala s cdali e o 58V Cilaad G
pans (e arg ld (5 AT Aals
O 00 = (el s il )
Ol lgiat gy Ay )
prana (8 L ey el () saiy
(L) Sl g ydia 8 ol bl
cAslala g4l 58 Calll 3 el
-8 mn (Ltlallaie ddpla ) d
Leallad dadaidll g asle ;) Caalill

(=)

O 4S5 Le o S} () S5 0

sl daa il s (o 5 el Cailla )

bl aa 5
At 2 8 AN LN 02 s o V)
Cialall gl aidl) g le) ja
el alalld (i__adaiall Cilaaf g
G S Leadd 5 agiiigar (g shasi g
Ladie 5 aglalaiay aghalsi )|
O5-S Llal Luaia allall 5,
Aliiga (ya 4ialaie Unlii S
elalall (gl pall Culiiy Ua (e

JSbe— lebaiall (pa IS Jagiag |3

i A S5O Biay ) s 533
Y Lﬁ)ﬁf ‘;_'1\_:’\3\} “L\\_U'.'\_um]\ ‘fa\
A A el f e V) e
D d_s;.afx_);\ja)!\ R Q\J\Jﬂ\
Ol Bda) 556 Lakl saly 5 L

Ll el g ¢ LSl
I

S on B duady 58 palie dpuse
b elalall Al o o s
Zalal Kl (9 S5 5 gl il
dgns e dllia Hutad AN 5 cag

B Sk dea s e Y aa ks
alinll e (Aida sl jlasall ey

U‘JL‘“:‘—“‘Y cg_q.a\_la}l\?__yua'}




A5 A il agle Gy S glull Ga e Ja sa Jadl
O il S Al g AS Ll L gl gBalall 2L
Clalall 5 g5 a8 el ae Al sl e Ds
Aol Gl 3aaty o 050 A sl L) sl 53 senl)
ol QLA el ey Al Gyl Al
Sy e 48 a5l o L) e ae Ly 435130 56 LIy
oy dall (pa yaing 3 LSIL Jladl il o)
= Lo ¢l sl ) Jlaial (Y @lld 5 Sl sac Ll

ookl x (Wil 4 calal))

das Lwal) d g Bl

lemle g e Lol ol e aelid 5 0% Jdl se ellia
il i e AV Alae 5 Al sall g Al S (Al g
Cagla Load cllia 5 ol ) @lld ooy 4 sladl) 5 sall
NSNS L Sl bt g Y 5 Aala o )
Al (8 ealfie) (o e o) sl 5 A ol 59 ganadl)
L 4l dagall A gaem g2a s cillaid 5 Janl
o oalil la s Caalil) 3o US CulS Lagad Apad
LiCas JLS:LN\ u}.Sg Y L_Lg\)n Lﬂh@d c('é.)\_c) JLS:UY\
e oE e asliealEie) o cblaYlioyseil
) Bana ISH

Ll 5 la¥l sy o 5 Las o il
Baa (e JlE 8 gl JUaiY) g g pall ae b
&) pall 128

Oalalad) cilalad) s
Grmsa g 535 seldalbdasie S8 e 3 sl oladY)
28 gedal o Aulay s ,<all oda 4S5 a8 Lo Jadl
el 5 L Jae MASY U g ) e lial) Jgas
O e gana Gl 5 dAplad) () Al clalasy)
s il e e 5 Sl Alel J el

AR ey el S

Lo s g5 Al )Y

ol U e e 58S il -

slae) 5 bl Saeat s Al i 53 Jaus gl ¢
el sl

(<) Slaliia A Gudanl)
Satiay g€ e Alay) USela Calaal) aaas
3555l Jal el e Calaa¥) el Bl U hiad e
G (8 el 5 L Jens 1) cladiial A lled g L
el ing Aaliiad) Calaal g cplalall Calaal o 38 53l
) 5T 0 e 13a g ciglelall s

5Ll 400 dwadl L) (55 a5 8) ad

Alee agale Cang (3 Lo A ge e il g ) Al AN A% 4 5 o g i) Jaadl)-
ey La )l S 3y 5 ol BATY e sheally S ) pus 5o el 353 1 skl JaadloY
b..l_A‘.r&ccu.) a‘)\‘).g..\.;ﬁﬁju&&_!.;.\wucQu)XMJQL;)hAﬁu‘uJLg:(éJWY‘M‘-V

Cla yisall

O (s 0 sleay 5 el

R B K ECRE R IRLS

4,88 gal) 5aLAY

Lo 135 L8 L Ui g \S ghan g dpemd 3 i o (m ik J5¥) (s ¢((psd) 5 (1) O GAD
asd G m s el pe i S dsaia 3ale) e 200 Jaall i Y G plall (o Cadis]
3oLl 4 geda aailly ga )38 5 et gall Lat Tl (e danll g PREGIE o ki 2 o dladl

Ao gal)

(V99N sla) dilad) axl) - dcsld) 45

Jlas¥ Ja g adall (i€ cladA

()]



|

docabad) 43

,&w\ asd)

(\‘{ﬂ/\ \5.1..1.4)

— JLAQ‘\J;J\gﬁ.MS\gSS&M%

4e m\m‘;mul\ujcm\(a)&)u)}(w)m)w
A )Ll e.'@.d\(u)a‘}!\ up\emu\m;cﬂ
Lol Al

() < uﬁ 3 LY

el alall A il Ay jal)l A aSal Ay oyl sal ) 8
O dlle Gl a A elalal) 2 liny LS (il
83 it g, il 5 el 5 A aSall A3l 5 (a6
celalal) 5 i N o ol il e Luld (e
A8 Lalail Ay i (L) a8 o sgiall 138 (e WDl
1o g el 5 Gui N (e S elliay a1y gladial) -
A (e e

A A s o | S 1538 a gy el any 102 ghall - ¥
B (e Jiia Hady Ladiag 5 ¢l al

e ¥ s ol (e )5S0 508 WA el s apadial) -
oA e Jim 538 V) (a5 el

LS ¢ m g yall Baana daga slac) DAY Jago 3 Al - ¢
CHE gl Ui iy 5 a4y Lgilaf Jaga

LS g ALl

(<) clalaia A8 BaLAY
o 5 G el A andn
d_v)sS\ ;\_.Ac\ ) CLER A_v\.\m Af“ t_ng_v ‘Ua.»u\

3 uhd s ye ) cilel puall d)_mjex_u“sub
(u\a)\al\écﬁsja)

(Jead e 355)

S sl 10a o st et AR il LAl L3 5
((YAAO) (on smmna AL i) alle 4 (V) Lo g0l
Ll adgn (e s o 0% LA 5 5 50 9
cag—tlaal 5 Cplalall Clalan s (0) Ayl il sl
G a5 e lail)l o agfingg cagtinanls pa el
B sany s aglalay (uleal) 3 53a Jadly 5 cagle S
Lelaia) (o gl udi bgca g i) 5 Janl)
Al it o sacliuall g ca il 5 (g) derd) cuilay
a8 Lalal day )i @llia (o sassa raa ol 385 CalaaY)

(&) Janll (V) lESL) Sy Lgalaia) s

LBl (2 ay B Lalaial g ludi=--)

o S Aalel @ el e Lans (7 050) 2 gy
e ) o LMl e Py L8 e sy o) |y €y Bl Sl Lol Icﬁjl—u'-.’ = -&_y
‘H}JJ‘}_AS“)A_MAM ”ju\)\)d\abq\}u)_&} . . . R .
T psall Al () e 5 ke Sl g il Bl |y S Laldial ;g gl i= u?v
i Al Ada a1y — b
i e a6 L L o 9383 J&5 s ya S Ll g sli= oyp-t
WO | B SN P A (I S ) . Y s il
i:yiu ) r.dj i Jy gt L ol 35 (B3 2l Tl B
D 2 Ry s UL Llle Lolaia) astall e dal 13
i slde i e el b denall e (2 dalas S AEY edal 1Y

@Lﬂ\&ﬁ}ﬁ@mﬁu}éctﬁy\}

L8 S Lasale g e Jaall
Yo die 4 sl il adaial)
el Jany s 2350 Jpla
Bl Slals ob s dlsh
O 3 ) g ilg Al e
Ceddt e g celale g ocplale
Gl ) il adl s Syl
Aailall cilgaldl g ccnfailall
el erg adld el i
@) dalas o o ymy clindll
a4l [SEEEVIEINY g_ﬂ.@_;l\ oA (=

m g_al_a}:ua

L;j &\)@3\ 3)\4)

(=) ek

— &‘j—ﬁ .“ :'\V d}‘wh
o JJ‘_F"\S\ Glel pall
tsp s el b Sl

e.l;_\_umﬂ d_..aq ‘_,’_\; sd}_ul\ g_r‘;‘
@25 Agudad sl Gl 5 Al
re> sl sl Al

Sy L adie i algdd el )
Gl H COV L EFENGA LA | 7 D PP ER I
Sasal L oSl il

OS5 Ladic i sy g Lu@YILY
sl LSJ\A.J\ alas) e..\iﬁ_»mu
Lo 5 Ll e g Baaall L 5l g3l
padt el A% Ladie o4 g ) ALY
Lo gl Ll i<l i) ) 8
[SERENGY PO [ AP P M 11
d«ud\ anJju}L»\ o.J.m;J\

‘“HJ\JA:I_M\}” Lf\ :d_pmﬂ\_o
Laaslip La ol oSl alasiin

el 13 Ll oplalall e s 02l
Ll Lalaial gz iyl Wle Lolaial 3Ll
5 sES Calalall ol jd GBIl
oL a8 g0 HATY agabyy Lae Ualusia

EY e b o

4,080 Jaladyl
$aas dalay of aokiin L8 aa g Y
g O 8 JS b ¢ Jaal) 5 i)
g dligd dldaay Lo iYL
Cad) gall (s o dad ) iy il
e il ay Ldlaial il sl sy o
ui&}u‘dmj )A\J\;ulac_ﬂ.u;
S b la 8l e
1Y (s cpgdlanl () J a5l alalall
18 e o camd Slas Jaadl Jla e
oshiande 3l la ea g )Y (e
Sz a8l a8, salall & cargll jlue




A 5 Jsll A 50 3335 5 A de gandl (i e
O A gsiall Gl gladl) u_aﬁd\d)_\}l.a@_bu
s ol e s ge sl aa g a1 1Y) Cile sandll
e adipi Ly 50l Go Gyl S Jae 1Y 5 il

LAY Gl
tp s el pall Jand Al ol sall any Allia g
sl A8 e de jasa )

Al G amdl g e ) sa) Ay Y
RE PR PR LY S PEON o

st sk 5 Cle saaal) (g JEBY (a3l -
Clalal) (il

L0358 )J):.'J fd:u}S t\)mﬂ alal) (el pac-0

A (W | g pa

3 e senall G gl all YA e dala Ala
c..\;xﬂ_ul\J cg_a\..\_s.uu\.“J 6UAJJAJ\ AC gana a8l dﬁmﬁ
i Caaai L A gm0l ol 5 ) 531
b aEa) ) Levie L&D £ yoall caaay 40
Al eal Loy dialinal) cilag U Jady 13 a g ¢4zl
- CBLED el peall Jal Ja)ae 4o i @lla g

I Ay, GLES) e 5S¢ lial) Jasall)
ey il

Ol (a yai e ading 5 g il Jaaall oY
L o Liacl aa aglalad die aa jelfie yu i (il gal
s le by et Al jelda Hsehaic 5o A
bl Al ol s sy

o) @ gl JSE e ading 5 ¢S slad) Jaadll-¥
AGED 8 g el b)) ek aae e Slal
el L) 35 5 AV
S agh e coiall aeluy 5o 1A Jalasl)- ¢
& Jolatl A il Al 2l s el gLl e A8
Leegd

1) labiia LB e puall

A8 A () ) B AR il gl (s i
gl (U Lo la el puall (Bla (8 L 585
el Ulie Lyaat Juas Afiag Ay 8 6 cany SN
Lo ge (31 5 candatil) ) 35 oy sllaal) lISY) jig3 g
PR e e

) L) a8 5 e o)) g ) peall Cadiy
Osbedl ot s (B sal ) g (8 i 6
Q—;\.}&‘M‘ &.AA..U_&)A.;S\}JLSQY\ QA:&SJU&A\J
¢l sall ol Lad (i) Can Al Cile gandl)
0555 8 el pall sda Lgiglad e i Laa Jalaall

;Q\M\ 8\)&4

A g edndly pad Bl Gl A e ) s cllia
¢ sl t\)..uad.\.qi o= 9 H\}ﬂ\ }&-Ll-u&\ A=
il daty 53 el Ll e 56 s sl
el b Lebiay A S o

glaay (bl Lol o0 sl gl wa o
Lalaiadl) Ly Hlani de Sl of LS dadaiall g o jall oy 45
Gn AT L 53 s 28l sl ) i) (mmy Y
8 (e ki Lol 430 03 iy Laa 1A £ el
sda il gl A0 laad sllac) deliy a8 cpfialil
Y C— ).\_\S BTN N Lr\c 3ac Ll 4_\433\ Alladl
Al 5 cLeiilla g o) 8 5 (Ll A yan g ISl
ey

a5 agitaliie (s Joaai) il g oLalall oLg
33 (o g2 DBl s Caliage 55 A JA
=l e a el i g ol el pua
Leias ) puall g Jo il o Alilill o Lalall Leaaiiay
T Py }i ¢ pilia Me\:ﬂ\ Ji cu:g‘)i;}“ & Gaaanl)
o)l e sall (e

238 £ a
u_uj‘\_u.a}\ ‘MJJQLA\W&\M\MM
g_a\_x_uy JJJC_;JJJSJch;,JAoum}\ s‘\_a\.ui)
ALY cclalanyl al) COOLA) Cun Al
13 4dan 5 1 pmall (1o adill Camiay 5 Jaally dalai
Cara 2ot deluy 4 yh u s 8l 8 gl ellia (S
Y 5 L s pelee dsiat llay (53 ) il ‘;)uw\
oy dall Bac i (5300 yday 4al) J g sl a2 2 (S

b)u‘}t\)al\ﬁi.k}wu.\sﬂ\és}y\

:3AN gl e
AL sl gl e Cle sanall G g gall i
O il sall 35U Jeud) e a4l el Jaidl
Ol s 4ie saaa eliacly 3 jdll G (Cle gaadll
elomel G Y on (B cpgl) A0LEL (usg g agra
orimy LS agie 4Rl ey s 5 AY) Gile seadll
Oilaie 5 Gaealiiie 5 AV Cile sanall I aen
e gana M 5l (5 o s B caa) 5 (B 8 agaiad
s ol paexilld G as (re peany (ilide
JeeY dalall go Ja) QL8 8 g g5 (1 A
aie gana A laY) JaeY) A 5 cila lal)

LA Al
(0 ) Rk Sl o e 0 ) e 138 Sy
s « SV e S Had He by el ansa
A () de same JS 4 aabaindi g ooy phall Alle Ao

(V99N sla) dilad) axl) - dcsld) 45

Jlas¥ Ja g adall (i€ cladA

-



|

L) A

el aaal) - Ay
“4 1 14 1% 14« 2« < « «

(VA9A sika)

> el Ja g sl QS cladA

—

..................................... BEBUNPEI

skl g Ggaall 3 1)
........................ Ledlaana g & gall YL
) i)

layy -l

........................................ )
...................................

: }Sﬂ‘

............................................

» ‘w'. -
................................... “—Aﬂdﬁu-’

.............

............................. ‘;’LH‘-’Y‘ ‘J}m CJ}u
................................... Bac L) u))-u\

(g_u) c_ﬂ.,dm.a uﬁ aql_\sj\

j@
e
ek
4. .
TEE

(Cw) &)y 8kl
..................................... DSy g salall
................. (L) Glabaia Ag) pall s )
.................................... :J\)éy\ &Um

..................................... (3l ) pa
................................... P ED &) e

........................ () ladaie & E\J‘A‘

.............................

> < £ £ L g 0 0 1

Title: Management of research and
development organizations.

Author: R. K. Jain & H.C. Triandis.
Publisher:John Wiley & Sons, Inc.
Pages: 316.

ISBN: 0-471-14613-7.

Date: 1997.

DL 335 () (335 Gaa Jlaal) any A5
el 5 Euaaiil

i ol (i3

;@}‘g;}sj:\s:s\ Jas g};&\}gsm Sllia
Ayl 5 JoaiV) e 2 aing 5 1 uaddd Jaaally
J—i o L inl Gl ganall 5 ) ;8 ad
RRVEENRPENPAPLNA

O a5 U Gl ) K5 g 1A et Jaf g l) JAda Y
e G JalSil) (Baay LS (34 58 aa Lo gl il
Lgeaiinne g L o 33

ar il g il (o JS & ik 1 aY) Jaaal¥
Adiadl e gy diall o g o Jo gatl g edayhadnll 4
akal)
cSasal) il (o da g

‘)A‘)Mu\ MLJNWJM

2aialy ) Agall J\ (sl J.Lu«@éj
Cpmedliall Cilaiias U jlie paal) peiiall Al 3 el
eiiall cilala s ail e (38 0¥

AR 34 graall 5 2@l Y
umdb@t@q)aﬂésﬁjdﬂ\ pac }i'&)ﬁ\-i
P2t ol L 183 5 il (e aBiai La Ay e 5 yadll0
il )8 Ak

Ol 8 555 pal) Asaatil) ) gal)
L o i<l

(2 G elimcl JS Clala s s daia (o Ml SS

Laa sl 380 38 3€ 5 o g Los o o301 a0a8 aia
alals i) S8 13AT dan a5 piiall B gudl Ao
LpaIaall

5 T3 T ) L 1S G i
&\)‘H‘\ CL\;.}\JA} ‘L@J@u‘ Gukaill 4 U 2 ) gl

Al 3 ) seadl gy (o adalisy i ey Luaia | gy

Sy JSLaR Us gy Jhay ) st &y 51

e s el sl aaay g Jal Sl (Bay Jsiaa
Jpaldilly gy & g i

O a1 500 (8
e G5 5 Lands




