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ábÓY Éª¡£HôJ ,ÌcCG hCG ÚaôW ÚH ∞ãµŸG »µ«eÉæjódG

 ∫OÉÑàe OÉªàYG,interdependenceRhôH øY èàæj ƒgh

ídÉ°üŸGh iDhôdG ‘ ≥aGƒàdG ΩóYh ±ÓàN’G øe Qób

.äÉ¡LƒàdGh ±GógC’Gh

âbƒdG ¿Góéj ’ ÚaôW ÚH IOÉY ´Gô°üdG Ö°ûæj

»Øµj Ée ó¡÷G øe ¿Gôªãà°ùj ’h ,ºgÉØà∏d ‘ÉµdG

±ô£dG ∑ƒ∏°S øe Éª¡æe …CG ÜGô¨à°SG ΩóY ≈∏Y Oƒ©à∏d

¬æµdh ,ø¶f É‡ §°ùHCG ∫Éµ°TCÉH ´Gô°üdG CGóÑjh  .ôNB’G

 .™bƒàf É‡ ô£NCG ∫Éµ°TC’ Qƒ£àj ób

.ôNBÓd πeÉc ¢†aQ ¢ù«dh ,ôNB’G ∑ƒ∏°ùd ¢†aQW ´Gô°üdGh

øe ±ƒÿG hCG É¡ÁôŒ Öéj ’ á«©«ÑW á«∏ªY ƒ¡a

.´Gh πµ°ûH É¡JQGOEG ≥«©j Gò¡a ,É¡Hƒ°ûf

™HGƒàdGh èFÉàædG øe ÉbÓ£fG ´Gô°üdG ≈∏Y ºµ◊G Öéjh

¬dÉµ°TCG ËôŒ øe kÉbÓ£fG ’ ,É¡æY ¢†îªàj »àdG

:kÓãªa .¬dÉ©aCG ¢†aQh

❂IOƒL Ú°ù– ¤EG …ODƒj IOƒ÷G ∫ƒM ´Gô°üdG

.AÓª©dG ó«Øà°ùjh ácô°ûdG ó«Øà°ùàa ,äÉéàæŸG

❂ÚM ÚØXƒŸG á«LÉàfEG ™aôj äÉ«bÎdG ∫ƒM ´Gô°üdG

.øjôNB’G ≈∏Y ¥ƒØàdGh QÉ¶fC’G âØd ¿ƒdhÉëj

❂…ODƒj ób - Óãe - ácô°ûdG äÉ°SÉ«°S ∫ƒM ´Gô°üdG

ádGó©dG ≥≤ëj ÉÃ äÉ°SÉ«°ùdG √òg πjó©J ¤EG

.øjôjóª∏d á«LÉàf’Gh ÚØXƒª∏d

.å«ÑNh ó«ªM ¤EG ´Gô°üdG ∞æ°üj ájDhôdG √ò¡d kÉ≤ÑWh

:¤EG …ODƒj ó«ª◊G ´Gô°üdG
❂¤EG …ODƒj É‡ ÚØXƒŸG ÚH á°ùaÉæŸG ìhQ AÉcPEG

.äGòdG äÉÑKE’ á«LÉàfE’G IOÉjR

❂AGô˘˘˘˘˘KE’Gh á˘˘˘˘˘°ûbÉ˘˘˘˘˘æŸG ∫Ó˘˘˘˘˘˘N ø˘˘˘˘˘˘e äGQGô˘˘˘˘˘˘≤˘˘˘˘˘˘dG Ú°ù–

.áØ∏àflh IójóL ô¶f äÉ¡LƒH

❂á«Ø°üJ ∫ÓN øe ±GôWC’G ÚH ºgÉØàdG ìhQ AÉ°SQEG

.äÉaÓÿG

❂∞bGƒŸG í«°VƒJh πª©dG áÄ«H ‘ á«aÉØ°ûdG IOÉjR

.äÉ¡Ñ°ûdG ádGREGh

❂ÚªgÉ°ùŸG ÚØXƒŸG iód ∫É°üJ’G äGQÉ¡e Ú°ù–

.äÓµ°ûŸG πM ‘

:¤EG …ODƒj å«ÑÿG ´Gô°üdGh
❂ìhQ ôeój ób É‡ ÚØXƒŸG ÚH ±ÓÿG IQÉKEG

.á«LÉàfE’G ∞©°†jh ≥jôØdG

❂ó«°üJ ¤EG ´Gô°üdG …ODƒj ÚM QÉµàH’G ±É©°VEG

ÚJhôdG ï°Sôj É‡ ÖjôéàdG øe ±ƒÿGh AÉ£NC’G

.á°ù°SDƒŸG πNGO

❂∫ÉªgEGh ´Gô°üdG äÓµ°ûe ‘ âbƒdGh ó¡÷G QGógEG

.πª©dG äÓµ°ûe
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❂Qƒ£J Ée GPEG É¡H Ò¡°ûàdGh á°ù°SDƒŸG á©ª°S ¬jƒ°ûJ

.AÉ°†≤dG ¤EG π°Uhh ´Gô°üdG

❂≈∏Y á«°üî°ûdG äGQÉÑàY’G Ö«∏¨Jh á«∏∏°ûdG õjõ©J

.πª©dG áë∏°üe

❂ΩÉ≤àf’G ™aGóH äGRÉ‚E’G ¢†©ÑH óª©àŸG QGô°VE’G

.»°üî°ûdG

É¡JQGOEG ¤EG äÉYGô°üdG ¢†a øe
IIQQGGOOEE’’ ¿¿EEÉÉaa ,,»»HHÉÉééjjEEGGhh »»ÑÑ∏∏°°SS ::ÚÚ¡¡LLhh ´́GGôô°°üü∏∏dd ¿¿CCGG ÉÉªªcchh

::ÚÚjjƒƒàà°°ùùee ´́GGôô°°üüddGG

❂.´Gô°üdG ¢†aIQGOEG ±GógCG hCG èFÉàf óMCG ƒgh

.ÉeÉ“ ¬«Wh ´Gô°üdG AÉ¡fEG ≈∏Y õcôj ƒ¡a ,´Gô°üdG

,¬îjQÉJ øaOh ´Gô°üdG »°VÉe ájƒ°ùJ ≈∏Y õcôj ƒgh

§````≤a É`````jôgÉX ´Gô````°üdG ¢†``a º`````àj É`````e IOÉ```Yh

äÉ`````«cƒ∏°S ≈∏Y Iô````£«°ùdGh ±Ó```ÿG ôgÉ¶e AÉ¡fEÉH

  .ÚYQÉ°üàŸG

❂.´Gô°üdG IQGOEGÉ¡fC’ ´Gô°üdG ¢†a øe ≥ªYCG »gh

πÑ≤à°ùe ≈∏Y õcôJ πH  .¬àÑc hCG ¬°†a ™e »¡àæJ ’

.¬«°VÉe hCG √ô°VÉM ≈∏Y õcôJ É‡ ÌcCG ´Gô°üdG

äÉ```````°SÉ«°ùdG iƒ`````à°ùe ≈````∏Y ´Gô`````°üdG QGó``````jh

.É````````°†jCG äÉ```````YÉæ≤dGh äÉ`````©bƒàdGh

 ´Gô°üdG IQGOEG ΩÉ¡e
:á«dÉàdG ΩÉ¡ŸG ´Gô°üdG IQGOEG ≈`æÑàJ

,kÉjQòL ¬°†ah ,»Ñ∏°ùdG ´Gô°üdG äÉÑÑ°ùe ¢ü«∏≤J -1

.√QGôµJ ΩóY ¿Éª°Vh

ó«ØJ ,áæeBG äÉbÉ£f πNGO á«HÉéjE’G äÉYGô°üdG AÉ≤HEG -2

.á«Ñ∏°S äÉYGô°U ¤EG ∫ƒëàJ ¿CG ¿hO ,πª©dG

º˘˘∏˘˘˘©˘˘˘à˘˘˘dG IQhO ø˘˘˘e iò˘˘˘¨˘˘˘à˘˘˘J á˘˘˘«˘˘˘°ù°SDƒ˘˘˘e á˘˘˘«˘˘˘dBG ô˘˘˘jƒ˘˘˘£˘˘˘J -3

äÉYGô°ü∏d á«JGP ∫ƒ∏M ÒaƒJ ¤EG ±ó¡Jh á«°ù°SDƒŸG

º¡«∏Y ¢VôØJ ¿CG ¿hO º¡°ùØfCG ÚØXƒŸG øe êôîJ

.IQGOE’G øe

¢Vô¨H πª©dG áÄ«Ñd ÚeRÓdG QGô≤à°S’Gh ¿ÉeC’G ÒaƒJ -4

áë∏°üe ≥≤ëj ÉÃ ,±ƒÿG AÉ°übEGh QÉµàH’G õ«Ø–

.á°ù°SDƒŸG

π«¡°ùàd í£°ùdG â– áæeÉµdG äÉYGô°üdG ±É°ûàcG -5

.ºbÉØàJ ¿CG πÑb É¡©e πeÉ©àdGh É¡JQGOEG

´Gô°üdG •É‰CG
::ÉÉªªgg ÚÚ««°°SSÉÉ°°SSCCGG øøjjQQƒƒÙÙ kkÉÉ≤≤ÑÑWW ääÉÉYYGGôô°°üüddGG ∞∞««ææ°°üüJJ øøµµÁÁ

´Gô°üdG ´ƒf Qƒfi :k’hCG
::»»gghh ,,áá««°°SSÉÉ°°SSCCGG ´́GGƒƒffCCGG ááKKÓÓKK ¤¤EEGG ääÉÉYYGGôô°°üüddGG ºº°°ùù≤≤ææJJ

á«Yƒ°Vƒe äÉYGô°U -1

Substantive Conflict

äÉ«é«JGÎ°SEG É¡dÉ›  .á«∏ª©dG äGÈÿG ±ÓàNG øY CÉ°ûæJ

.πª©dG äÓµ°ûe πëH á≤∏©àŸG §£ÿG ™°Vhh πª©dG

Ú°ù–h Iójó÷G á«≤jƒ°ùàdG á£ÿG ∫ƒM ´Gô°üdG :É¡æeh

√òg ô¡°TCG  .á«fGõ«ŸG OƒæHh øjOQƒŸG IOƒLh äÉéàæŸG

äÉHÉ°ù◊Gh êÉàfE’G ΩÉ°ùbCG ÚH çóëj Ée äÉYGô°üdG

.»HÉéjEG äÉYGô°üdG √òg º¶©eh  .≥jƒ°ùàdGh

á«°üî°T äÉYGô°U -2

Personal Conflict

É¡dÉ›  .á«°üî°ûdG ∫ƒ«ŸG ‘ ±ÓàN’G áé«àf CÉ°ûæJ

ÚØXƒŸG ÚH á«°üî°ûdG äÉbÓ©dGh äÉ«cƒ∏°ùdGh ∞WGƒ©dG

.á°ù°SDƒŸÉH á«Ø«XƒdG º¡©bGƒe øY ô¶ædG ¢†¨H ,OGófCÉc

‘ ájô◊Gh á«°üî°ûdG á«°Uƒ°üÿG ∫ƒM ´Gô°üdG É¡æeh

.åjó◊Gh ÒÑ©àdG Üƒ∏°SCGh πª©dG áÄ«H

á«∏∏°T äÉYGô°U -3

.Inter-group Conflict

.á˘˘°ù°SDƒŸG π˘˘NGO á˘˘«˘˘Yô˘˘Ø˘˘dG äÉ˘˘aÉ˘˘≤˘˘ã˘˘dG á˘˘˘é˘˘˘«˘˘˘à˘˘˘f CÉ˘˘˘°ûæ˘˘˘J »˘˘˘gh

äBÉaÉµŸG ΩÉ¶fh πª©dG ™jRƒJ ¥ôW ∫ƒM ´Gô°üdG É¡dÉ›

.á«∏NGódG IQGOE’G º¶fh äÉ«bÎdGh äÉÑJôŸGh äÉeƒ°üÿGh
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∫É› ‘ á∏jƒW IÈN hP …QÉ°ûà°SG

á˘˘˘˘°ù°SDƒ˘˘˘˘e ™˘˘˘˘˘e π˘˘˘˘˘ª˘˘˘˘˘Y  .äÉ˘˘˘˘˘YGô˘˘˘˘˘°üdG IQGOEG

IQGOEG ‘ (π˘˘˘˘˘˘°T)h ;á˘˘˘˘˘˘«˘˘˘˘˘˘µ˘˘˘˘˘˘jô˘˘˘˘˘˘eC’G ó˘˘˘˘˘˘˘jÈdG

äÉ°SÉ«°ùdGh º¶ædG øY ºLÉædG ´Gô°üdG

‘ ≥HÉ°S ÜÉàc ¬d  .ácô°û∏d á«∏NGódG

.∫Éª©dG äÉHÉ≤f ™e äÉYGô°üdG IQGOEG

πª©j ,äÉYGô°üdG IQGOEG ‘ §«°Shh ÜQóe

ΩÉ˘˘˘°S á˘˘˘©˘˘˘eÉ˘˘˘é˘˘˘H á˘˘˘Ñ˘˘˘∏˘˘˘£˘˘˘∏˘˘˘d kÉ˘˘˘«˘˘˘fƒ˘˘˘˘fÉ˘˘˘˘b kÉ˘˘˘˘jQÉ˘˘˘˘°ûà˘˘˘˘°SG

ä’É≤ŸG øe ó```jó©dG ¬d  .π«Ø°ùfÉ¡H ¿ƒà°Sƒ«g

IQGOEG ‘ á°ü°üîàŸG á«fƒfÉ≤dG äÉYƒÑ£ŸG ‘

.äÉYGô°üdG



ÉgÌcCG  .á«Yƒ°VƒŸÉH á«°üî°ûdG äGQÉÑàY’G É¡«a §∏àîJh

≈˘˘˘eGó˘˘˘≤˘˘˘dG ÚØ˘˘˘XƒŸG ÚH CÉ˘˘˘°ûæ˘˘˘J »˘˘˘˘à˘˘˘˘dG äÉ˘˘˘˘YGô˘˘˘˘°üdG kGQÉ˘˘˘˘°ûà˘˘˘˘fG

¿CG ‘ á«°üî°ûdG äÉYGô°üdG øY ∞∏àîJh  .Oó÷Gh

á«°üî°T ÜÉÑ°SC’ ´Gô°üdG ‘ º¡Øbƒe ¿hòîàj ’ OGôaC’G

hCG á∏°ûdG ∞bƒe ™e º¡Øbƒe ≥HÉ£à«d πH ,á«Yƒ°Vƒe hCG

 .áYƒªÛG

•É‰C’G √òg ÚH õ««ªàdG øjôjóŸG øe Òãc ≈∏Y Ö©°üj

.kÉ«eƒj º¡aOÉ°üJ »àdG äÉYGô°üdG øe áKÓãdG

´Gô°üdG Ió°T Qƒfi :kÉ«fÉK
::»»gg ,,ääÉÉLLQQOO ççÓÓKK ¤¤EEGG ´́GGôô°°üüddGG ºº°°ùù≤≤ææjj QQƒƒÙÙGG GGòò¡¡dd kkÉÉ≤≤ÑÑWWhh

.±ÓàNG  -1È©jh  .´Gô````````°üdG ´Gƒ```fCG ∞NCG Gògh

±ÓN ¬æµdh ,ô¶ædG äÉ¡Lh ‘ ±ÓàNG OƒLh øY

’ ±ÓàN’Éa  .∫É≤j Éªc - á«°†b Oƒ∏d ó°ùØj ’

∑ÉÑà°TG ∂a π¡°ùdG øe ¿ƒµj PEG ,ÉYGô°U Ö∏£àj

∫GR Éªa  .´Gô°üdG π«àa ´õæd ÉªgOÉ©HEGh Úaô£dG

Ö°ùµj á£≤f ¤EG Úaô£dÉH π°üJ ¿CG IQGOE’G ¿ÉµeEÉH

= ±ô£d Ö°ùc) CGóÑe øe ÉbÓ£fG ¿Éaô£dG ÉgóæY

.(ôNB’G ±ô£∏d Ö°ùc

 .¢VQÉ©J  -2¬«ah  .±Ó````````àN’G øe ó````°TCG ƒgh

øe Qób Éª¡æ«H CÉ°ûæjh Úaô£dG ídÉ°üe ¢VQÉ`©àJ

,»˘˘˘˘˘Ñ˘˘˘˘˘∏˘˘˘˘˘°S π˘˘˘˘˘˘YÉ˘˘˘˘˘˘Ø˘˘˘˘˘˘J ¤EG …ODƒ˘˘˘˘˘˘j É‡ ,Ωƒ˘˘˘˘˘˘ªÙG ±ÓÿG

πM ádOÉ©e íÑ°üJh  .Éª¡æ«H π°üØdG Ö©°üjh

±ô£∏d Ò«¨J ΩóY = ±ô£d Ö°ùc) »g Éæg ±ÓÿG

¬fCG ≈∏Y Ò«¨àdG Ωó©d ôNB’G ±ô£dG ô¶æjh  .(ôNB’G

Iô¶ædG √òg Ò«¨J ‘ IQGOE’G áª¡e πãªàJh ,IQÉ°ùN

.±ô£dG Gòg iód á«Ñ∏°ùdG

.´QÉ°üJ  -3,´Gô°üdG πµ°T ±ÓÿG ò```îàj É````æg

π°UƒàJ ¿CG øµÁ »àdG Ió«MƒdG ádOÉ©ŸG íÑ°üJ ¬«ah

= ±ô£d Ö°ùc) »g ∞bƒŸG ájƒ°ùàd IQGOE’G É¡«dEG

 .(ôNB’G ±ô£∏d IQÉ°ùN

í˘˘°VƒŸG º˘˘°Sô˘˘dÉ˘˘H É˘˘ª˘˘c äÉ˘˘˘Ø˘˘˘«˘˘˘æ˘˘˘°üà˘˘˘dG √ò˘˘˘g π˘˘˘«˘˘˘ã“ ø˘˘˘µÁh

.(áëØ°üdG πØ°SCG)

áØ∏àıG ´Gô°üdG •É‰CG IQGOEG
kÓãªa  .´Gô°üdG øe áØ∏àıG •É‰C’G ÚH õ««ªàdG Ö©°üj

AÓeõdG óMCG  √Òãj …òdG ¢VGÎY’G Ò°ùØJ ôjóŸG A»°ùj ób

,ΩÉ°ùbC’G …ôjóe ´ÉªàLG ∫ÓN áMÎ≤ŸG á«fGõ«ŸG OƒæH ≈∏Y

¢VÎ©ŸG ÚH »°üî°T ´Gô°U OƒLh ≈∏Y kGô°TDƒe ¬æ¶«a

øY È©j ¬fCG iƒYóH ¢VÎ©ŸG …CGQ QOÉ°ü«a ,‹ÉŸG ôjóŸGh

π°†aCG ∫ƒM »Yƒ°VƒŸG ´Gô°üdG πgÉéàjh ,»°üî°T ±ÓN

.ácô°ûdG OQGƒŸ ¢ü«°üîJ

…òdG íjóª∏d »Yƒ°VƒŸG πµ°ûdÉH ôNBG ôjóe ´óîæj óbh

π˘˘˘¨˘˘˘°ûæ˘˘˘«˘˘˘a ,ô˘˘˘NBG π˘˘˘«˘˘˘eR π˘˘˘ª˘˘˘Y ≈˘˘˘∏˘˘˘Y AÓ˘˘˘eõ˘˘˘dG ó˘˘˘MCG ¬˘˘˘«˘˘˘≤˘˘˘∏˘˘˘j

äGQÉ˘˘˘Ñ˘˘˘à˘˘˘Y’G π˘˘˘gÉ˘˘˘é˘˘˘à˘˘˘jh ,¬˘˘˘«˘˘˘a á˘˘˘«˘˘˘Yƒ˘˘˘°VƒŸG äGQÉ˘˘˘Ñ˘˘˘à˘˘˘Y’É˘˘˘H

.√AGQh áæeÉµdG á«∏∏°ûdG hCG á«°üî°ûdG

»àdG äÉYGô°üdG ™«ªL IQGOEG ¤EG âØà∏j ’CG ôjóŸG ≈∏Y

√ò˘˘˘˘g ™˘˘˘˘e π˘˘˘˘eÉ˘˘˘˘©˘˘˘˘à˘˘˘˘dG ¬˘˘˘˘æ˘˘˘˘µÁh  .á˘˘˘˘°ù°SDƒŸG π˘˘˘˘NGO Ö°ûæ˘˘˘˘˘J

:‹ÉàdG º«°ù≤à∏d kÉ≤ÑW äÉYGô°üdG

❂äÉ`YGô°U.É````¡°ü«∏≤J Ö```éj»àdG ∂∏J »gh

´Gô°üdG ´ƒfh ´Gô°üdG Ió°T äGQÉÑàYG É¡«a óYÉ°üàJ

‘ ™≤J »gh  .πª©dG ídÉ°U Oó¡J ,IÒ£N πMGôŸ

√ò¡a  .(5-4-2-1) ôWCG áKÓãH IOóÙG ≥jOÉæ°üdG

¤EG É¡©aOh É¡ª«é– Öéjh πª©dG ô°†J äÉYGô°üdG

Öéj …CG  .´Gô°üdG QhÉfi øe ≈∏Ø°ùdG ≥jOÉæ°üdG

.(7-3) ≥jOÉæ°üdG ‘ (5-4-2-1) ≥jOÉæ°üdG ≠jôØJ

❂.Égó°UQ Öéj äÉYGô°Uó©H π°üJ ⁄ »àdG »gh

øµdh ,´ƒædG hCG Ió°ûdG á«MÉf øe IÒ£N πMGôŸ

π`````NGO ™˘˘˘˘≤˘˘˘˘J »˘˘˘˘gh  .É˘˘˘˘gQƒ˘˘˘˘£˘˘˘˘à˘˘˘˘˘d ∫É˘˘˘˘˘ª˘˘˘˘˘à˘˘˘˘˘MG ∑É˘˘˘˘˘æ˘˘˘˘˘g

¿CG øµªŸG øªa  .(7-3) øjQÉWEÉH IOóÙG ≥jOÉæ°üdG

.É¡JQGOEG ÖŒ á«Ñ∏°S äÉYGô°U íÑ°üàa ≈∏YC’ Qƒ£àJ

Éægh  .ÉgQƒgóàH ìÉª°ùdG ΩóY ƒg ó°UôdG ±ógh
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 »Ñ∏°S ´Gô°U

¬°ü«∏≤J Öéj

4

 »Ñ∏°S ´Gô°U

¬°ü«∏≤J Öéj

2

 »Ñ∏°S ´Gô°U

πª©dG ó«Øj ’

5

 »Ñ∏°S ´Gô°U

¬°ü«∏≤J Öéj

1

 »HÉéjEG ´Gô°U

πª©dG ó«Øj

8

 »HÉéjEG ´Gô°U

πª©dG ó«Øj

6

 »HÉéjEG ´Gô°U

πª©dG ó«Øj

9

´Gô°üdG ´ƒf

»∏∏°T

»°üî°T

»Yƒ°Vƒe

±ÓàNG ¢VQÉ©J ´QÉ°üJ
´Gô°üdG Ió°T

´Gô````°üdG •É````‰CG



-6) ≥jOÉæ°üdG πNGO (7-3) ≥jOÉæ°üdG ≠jôØJ Öéj

-2-1) ≥jOÉæ°üdG ∫ƒNóH É¡d ìÉª°ùdG ΩóYh ,(9-8

.(5-4

❂.É¡«∏Y á¶aÉÙG Öéj äÉYGô°UäÉYGô°üdG »gh

™`````≤J »gh  .πª©dG ídÉ°U ‘ ¿ƒµJ »àdG á«HÉéjE’G

-8-6) óMGh §«ëÃ IOóÙG ≥jOÉæ°üdG π````````NGO

,É¡æcÉeCG ‘ É¡FÉ≤H ≈∏Y ¢Uô– ¿CG IQGOE’G ≈∏Yh .(9

øe ≈∏YC’G ™bGƒŸG ¤EG Égó«©°üJ ≈∏Y πª©dG ¿hO

.»Ñ∏°ùdG ´Gô°üdG

‘ äÉaÓàN’ÉH 6 ºbQ ¥hóæ°üdG Å∏àÁ :áXƒë∏e

‘ ó«ØJ É‰EGh ,πª©dG ó«ØJ ’ »gh  ∫ƒ«ŸGh ¥GhPC’G

.¢†©Ñd º¡°†©H OGôaC’G πÑ≤J

:´Gô°üdG ™bGƒe  ÈY ∫É≤àf’G
™bƒe øe áYô°ùH π≤àæJ »¡a ,á«µ«eÉæjO äÉYGô°üdG ¿C’

äÉYGô°ü∏d »FÉ≤∏àdG √ÉŒ’Éa  .(≥jOÉæ°üdG ÚH) ôNBG ¤EG

á«∏Ø°ùdG ™bGƒŸG øe π≤àæJ ¿CÉH ∂dPh  .ó«©°üàdG ƒg

IQGOE’G áª¡e ójõj Gògh  .(º°SôdG ‘ Éªc) ájƒ∏©∏d

äÉYGô°üdG ≠jôØJ ≈∏Y πª©J ¿CG IQGOE’G ≈∏©a  .áHƒ©°U

øcôj ¿CG Öéj Óa  .á«∏Ø°ùdG ¤EG ájƒ∏©dG ™bGƒŸG øe É¡∏≤æH

IOƒLƒŸG »HÉéjE’G ´Gô°üdG äÉbÓY QGôªà°SG ¤EG ôjóŸG

¤EG áYô°ùH ∫ƒëàJ ób É¡fC’ ,É¡dÉM ≈∏Y á°ù°SDƒŸG πNGO

.…Qój ¿CG ¿hO IQƒ£N ÌcCG ™bGƒe

´Gô°üdG ÜÉÑ°SCG
ô¶ædG ∫hÉëj øe ájDhQ ¢Tƒ°ûàa ´Gô°üdG ÜÉÑ°SCG πNGóàJ

Iô¶f AÉ≤dE’h  .É¡Øæ°üj hCG É¡ÑJôj ¿CG πÑb IóMGh Iôe É¡«dEG

¤EG ô¶æj ¿CG ôjóŸG ≈∏Y ,´Gô°üdG äÉÑÑ°ùe ≈∏Y á∏eÉ°T

π«∏– ô¶f á¡Lh øe πµc »°ù°SDƒŸG ΩÉ¶ædG πªY á≤jôW

.º¶ædG

»°ù°SDƒŸG ΩÉ¶ædG π«∏–
AGõLCGh IÒ¨°U º¶f øe Öcôeh πeÉµàe ΩÉ¶f á°ù°SDƒŸG

∂«∏Y ,πµc á°ù°SDƒŸG πªY á≤jôW ‘ ôµØJ »µdh  .á«Yôa

ájGóH á£≤f óæY CGóÑj …òdG ,»£ÿG ÒµØàdG øY ≈∏îàJ ¿CG

á≤jô£H ôµØJ ¿CGh ,ájÉ¡f ≈ª°ùJ ,iôNCG á£≤f óæY »¡àæjh

º¶ædG ÒµØJSystem Thinking

ôKCÉàj á°ù°SDƒŸG ‘ AõL πc ¿EÉa ,º¶ædG π«∏– ÒµØàd kÉ≤ÑW

πeÉµàŸG ΩÉ¶ædG ¿ƒµàjh  .iôNC’G AGõLC’G ‘ ôKDƒjh

:»g ,áÑbÉ©àe áØ∏ZCG áKÓK øe á°ù°SDƒª∏d

.»ë£°ùdG ±Ó¨dG .1Ú`````∏eÉ©dGh OGô````aC’G π```````ãÁh

.º¡°†©H ™e º¡JÓYÉØJh º¡JÉaô°üJh º¡JÉ«cƒ∏°Sh

.§°SƒàŸG ±Ó¨dG .2π`````ª©dG º````¶f ø````e ¿ƒ````µàjh

ƒgh  .OGôaC’G á≤jôWh á«ª«¶æàdG íFGƒ∏dGh äÉ°SÉ«°ùdGh

.ôgƒ÷G hCG Ö∏dG øY »LQÉÿG ±Ó¨dG π°üØj

.»∏NGódG ôgƒ÷G .3É¡∏ªëj »àdG áaÉ≤ãdG øe ¿ƒµàj

äGõ«–h º«bh äGó≤à©e øe º¡∏NGO ¢UÉî°TC’G

ƒgh  .äÉª∏°ùeh äÉ°VGÎaGh á«ÁOÉcCGh á«°üî°T

…òdG §°SƒàŸG ±Ó¨dG ‘ ácôM øe çóëj Ée ô°ùØj

äÉ°VGÎaÉH Ö∏dG Gòg Å∏àÁ ób  .Ö«JÎdG ‘ ¬«∏j

Ωƒ≤j á°ù°SDƒŸG πªY Üƒ∏°SCG ¿CG Qƒ°üJ πãe á«FóÑe

…hÉ°ùj á°ù°SDƒŸG Ö°ùµe ¿CG √GODƒe Ωƒ¡Øe ≈∏Y

º°üN = ∞Xƒe ICÉaÉµe) ¿CG hCG  .ÚØXƒŸG IQÉ°ùN

πª©J äÉ°VGÎa’G √òg πãe  .(ôNCG ∞Xƒe øe

.äÉ°ù°SDƒŸG ‘ ´Gô°ü∏d QhòH áHÉãÃ
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1
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πª©dG ó«Øj
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 ´Gô°üdG …ôjóe ´GƒfCG
ºgh ´Gô°üdG ™e πeÉ©àdG ‘ øjôjóŸG ¥ôW ∞∏àîJ

:»g áØ∏àfl ´GƒfCG áKÓK ¤EG ¿ƒª°ù≤æj

¿ƒ«ë£°ùdG (1)
»˘˘˘LQÉÿG ±Ó˘˘˘¨˘˘˘dG ≈˘˘˘∏˘˘˘˘Y çó˘˘˘˘ë˘˘˘˘j ÉÃ ¿ƒ˘˘˘˘∏˘˘˘˘¨˘˘˘˘°ûæ˘˘˘˘j A’Dƒ˘˘˘˘gh

ôgÉ¶ŸÉH ¿ƒØàµ«a  .äÓYÉØJh äÉ«cƒ∏°S øe á°ù°SDƒª∏d

…ôéj Ée º¡ah PÉØædG ¿ƒ©«£à°ùj ’h ´Gô°ü∏d á«ë£°ùdG

¬˘˘˘JÉ˘˘˘«˘˘˘cƒ˘˘˘∏˘˘˘°S ¿ƒ˘˘˘eô˘˘˘é˘˘˘jh ´Gô˘˘˘˘°üdG ¿ƒ˘˘˘˘°†aÒa  .π˘˘˘˘NGó˘˘˘˘dG ‘

.´Gô°üdG ≈∏Y AÉ°†≤∏d ´Gô°U ‘ ¿ƒ∏Nójh

¿ƒjQGOE’G (2)
iƒà°ùe ¤EG º¡JÓ«∏ëàH PÉØædG ¿hôjóŸG A’Dƒg ™«£à°ùj

øe ´Gô°üdG ¿hôjó«a ,»ë£°ùdG ÒµØàdG ÜÉë°UCG øe ó©HCG

∫ÓN øe ´Gô°üdG IQGOEG ≈∏Y ¿ƒ∏ª©jh  .≥ªYCG iƒà°ùe

É¡fCG ¿hôj º¡fC’ ,íFGƒ∏dGh äÉ°SÉ«°ùdG πjó©Jh ≥«Ñ£J

.í£°ùdG ≈∏Y ô¡¶J »àdG äÉYGô°üdG ∫É©°TEG ‘ ÖÑ°ùdG

´Gô°üdG AÉ°übE’ ó«MƒdG π◊G kÉ°†jCG É¡fCGh

¿ƒjôgƒ÷G (3)
É¡JÒ°üÑH PÉØædG ™«£à°ùJ ¿hôjóŸG øe iôNCG áÄa ∑Éægh

óŒ  .´Gô°üdG ôgƒL hCG »∏NGódG Ö∏dG ¤EG π°üJ ≈àM ÌcCG

É¡«∏Y âeÉb »àdG á«FóÑŸG äÉ°VGÎa’G ¿CG áÄØdG √òg

áÄ«H ‘ ´Gô°üdG øY ádƒÄ°ùŸG »g íFGƒ∏dGh äÉ°SÉ«°ùdG

≥˘˘˘«˘˘˘Ñ˘˘˘£˘˘˘J iƒ˘˘˘°S í˘˘˘FGƒ˘˘˘∏˘˘˘dGh äÉ˘˘˘°SÉ˘˘˘«˘˘˘°ùdG â°ù«˘˘˘∏˘˘˘a  .π˘˘˘ª˘˘˘˘©˘˘˘˘dG

Ée GPEÉa  .á°ù°SDƒª∏d πãeC’G ™°VƒdG øY IQGOE’G äÉ°VGÎa’

É¡fEÉa ,Iô°UÉb íFGƒdh äÉ°SÉ«°S ¤EG äÉ°VGÎa’G √òg äOCG

QƒgóJ á∏°üÙG ¿ƒµàa ,OGôaC’G ÚH äÉYGô°U ¤EG …ODƒJ

äÉ˘˘˘˘˘°VGÎa’G √ò˘˘˘˘˘g á˘˘˘˘˘˘©˘˘˘˘˘˘LGô˘˘˘˘˘˘e º˘˘˘˘˘˘à˘˘˘˘˘˘ë˘˘˘˘˘˘j É‡ ,á˘˘˘˘˘˘«˘˘˘˘˘˘LÉ˘˘˘˘˘˘à˘˘˘˘˘˘fE’G

Ò«¨J ≈∏Y πª©J øjôjóŸG øe áÄØdG √ògh  .É¡ë«ë°üJh

π˘˘c ió˘˘d á˘˘«˘˘°üî˘˘°ûdG äGõ˘˘«˘˘ë˘˘˘à˘˘˘dGh äÉ˘˘˘°VGÎa’Gh ¢Sƒ˘˘˘Ø˘˘˘æ˘˘˘dG

.´Gô°üdG ±GôWCG øe ±ôW

´Gô°üdG ÜÉÑ°SCG
,»°ù°SDƒŸG ΩÉ¶ædG π«∏– äÉjƒà°ùe øe ÉbÓ£fG

:»g ,´Gô°ü∏d ÜÉÑ°SCG áKÓK óLƒJ

ájôgÉX ÜÉÑ°SCG -1
äOCG É¡fCG ™«ªé∏d hóÑj »àdG ÜÉÑ°SC’G »gh

™Ñ°UEÉH É¡«dEG QÉ°ûj ÉªFGOh  .´Gô°üdG ¤EG

É¡æµd  .´Gô°üdG ÖÑ°S É¡fCG ≈∏Y ΩÉ¡J’G

»˘˘¡˘˘a .´Gô˘˘˘°ü∏˘˘˘d á˘˘˘«˘˘˘≤˘˘˘«˘˘˘≤◊G ÜÉ˘˘˘Ñ˘˘˘°SC’G â°ù«˘˘˘d

´Gô°üdG ôéØJ ¤EG …ODƒJ á«LQÉN çGóMCG

kÉæeÉc ´Gô°üdG ¿Éc Éªæ«H  .í£°ùdG ¤EG √RhôHh

.ÜÉÑ°SC’G √òg ô¡¶J ¿CG πÑb

êÉ˘˘˘˘à˘˘˘˘fE’G »˘˘˘˘ª˘˘˘˘°ùb …ô˘˘˘˘jó˘˘˘˘e ¿CG É˘˘˘˘æ˘˘˘˘¶˘˘˘˘M’ GPEÉ˘˘˘˘˘a

¿CG ó≤à©f ±ƒ°ùa ,¿hÉ©àdG ¿É°†aôj äÉ©«ÑŸGh

ÚH »˘˘˘˘˘˘°üî˘˘˘˘˘˘°T ±Ó˘˘˘˘˘˘N Oƒ˘˘˘˘˘˘˘Lh ƒ˘˘˘˘˘˘˘g ÖÑ˘˘˘˘˘˘˘°ùdG

øgòdG ¤EG Oôj ÖÑ°S ∫hCG ƒg Gò¡a  .øjôjóŸG

.´Gô°U …CG øY

ájõjõ©J ÜÉÑ°SCG -2
¬JóM IOÉjRh ´Gô°üdG ó«©°üJ ¤EG ÜÉÑ°SC’G √òg …ODƒJ

¢ü«∏≤J ≈∏Y πª©dGh  .ôNBG ¤EG iƒà°ùe øe ¬dÉ≤àfGh

’h ,´Gô°üdG π«LCÉJ ‘ ’EG ó«Øj ’ ÜÉÑ°SC’G √òg

´Gô°U ∫Éãe »Øa  .¬àjƒ°ùJ hCG ¬FÉ¡fEG ¤EG …ODƒj

ÖÑ˘˘˘˘°ùdG ¿É˘˘˘˘c ,äÉ˘˘˘˘©˘˘˘˘«˘˘˘˘ÑŸGh êÉ˘˘˘˘à˘˘˘˘fE’G »˘˘˘˘ª˘˘˘˘°ùb …ô˘˘˘˘˘jó˘˘˘˘˘e

…õjõ©àdG ÖÑ°ùdG ÉeCG  .»°üî°ûdG ôaÉæàdG ƒg …ôgÉ¶dG

±Gô°üf’Gh Qƒ°†◊G ΩÉ¶f ±ÓàNG ƒg ¿ƒµj ó≤a

.øjôjóª∏d

ájQòL ÜÉÑ°SCG -3
’EG ôjóŸG É¡«dEG ø£Øj ’ »àdG á«ØÿG ÜÉÑ°SC’G »gh

.´Gô°ü∏d á«≤«≤◊G ÜÉÑ°SC’G øY åëÑdG øe IÎa ó©H

øµÁ ,ÉgóMh ÜÉÑ°SC’G √òg ∫É°üÄà°SG ” Ée GPEÉa

ÜÉÑ°SC’G √òg øµdh  .kÉeÉ“ √DhÉ¡fEGh ´Gô°üdG IQGOEG

øe ôjóŸG ÉgÈà©jh á°ù°SDƒŸG áaÉ≤K ‘ áî°SGQ ¿ƒµJ

.∂°ûdG πªà– ’ »àdG äÉª∏°ùŸG

ób ,äÉ©«ÑŸG ôjóeh êÉàfE’G ôjóe ÚH ´Gô°üdG ∫Éãe »Øa

äBÉaÉµŸG ÜÉ°ùM á≤jôW ±ÓàNG ƒg …Qò÷G ÖÑ°ùdG ¿ƒµj

êÉàfE’G ôjóe ó≤à©j ó≤a  .Éª¡æe πc É¡«∏Y π°üëj »àdG

≥ëà°ùj É‡ ÌcCG äBÉaÉµe äÉ©«ÑŸG ôjóe íæ“ á°ù°SDƒŸG ¿CG

’EG ƒg π°üëj ’ Éªæ«H ,äÉ©«ÑŸG ≈∏Y áÑ°ùf ≈°VÉ≤àj ÚM

.âHÉãdG …ô¡°ûdG ¬ÑJGQ ≈∏Y

´Gô°üdG ójõj ∫ƒ∏◊G ¢Vôa
(CG)  .(Ü)h (CG) øjQhÉéàe ÚØXƒe ∂JQGOEG ‘ ¿CG ¢VôaG

¤EG ´Éªà°S’G ≈∏Y ô°üj (Ü) ¿C’ (Ü) øe AÉà°ùe

IQGOE’G Qô≤àa ±ÓÿG óYÉ°üàj  .πª©dG AÉæKCG ≈≤«°SƒŸG

:∫ƒ∏◊G √ò¡H πNóàdG

»°ù°SDƒŸG ΩÉ¶ædG π«∏–

¿ƒaô°ûŸG

¿ƒjò«ØæàdG¿hóYÉ°ùŸG

AÓeõdG ¿hôjóŸG

äGó≤à©e

º«b

äÉ«°Vôa

 º¶f
äBÉaÉµŸG

h
äÉeƒ°üÿG

 πª©dG ΩÉ¶f
‘É°VE’G

íFGƒ∏dG
á«∏NGódG

á°Sóæg
äÉ«∏ª©dG



❂øe Éª¡∏°üa hCG (Ü)h (CG) ÖJGQ øe º°üÿÉH ójó¡àdG

¿ÉØXƒŸG âÑµj Éægh  .±ÓÿG ∞bƒàj ⁄ ¿EG πª©dG

.á«ØN äÉjƒà°ùe ¤EG ´Gô°üdÉH ¿Ó≤àæjh ÉªgôYÉ°ûe

Üƒ∏°SCG ¢†aQ ≈∏Y ¿É≤Øàjh ¿ÉæK’G ídÉ°üàj ób hCG

¤EG Éª¡YGô°U ∫ƒëà«a ,Éª¡©e πeÉ©àdG ‘ IQGOE’G

.IQGOE’G ™e ôNBG iƒà°ùe

❂¤EG ´Éªà°S’G øY ∞µdÉH (Ü) `d ôeGhC’G AÉ£YEG

´Gô°üdG πLDƒj ∂dPh ,(CG) ô¶f á¡Lh ó«jCÉJh ≈≤«°SƒŸG

∫ÉNOEÉH kGójóL kGó©H ∞«°†j ¬æµdh ,(Ü)h (CG) ÚH

.(Ü) ô¶f á¡Lh øe ´Gô°üdG ‘ ±ô£c IQGOE’G

❂∫É©aCG øe iƒµ°ûdG øY ∞µdÉH (CG) `d ôeGhC’G AÉ£YEG

¬æµdh ,(Ü)h (CG) ÚH ´Gô°üdG πLDƒj Gògh .(Ü) ¬∏«eR

±ô£c IQGOE’G ∫ÉNOEÉH ,´Gô°ü∏d kGójóL kGó©H ∞«°†j

.(CG) ô¶f á¡Lh øe ´Gô°üdG ‘

¿C’ ,¬JQGOEG ‘ π°ûØJh kGó«≤©J ´Gô°üdG ójõJ áKÓãdG ∫ƒ∏◊G

¿CG ¿hO ,´Gô°üdG ±GôWCG ≈∏Y ∫ƒ∏◊G ¢VôØJ IQGOE’G

º¡d íª°ùJ hCG º¡∏NGO áæeÉµdG ´Gô°üdG ábÉW ¢üà“

 .º¡°ùØfCÉH ÉgOÉØæà°SGh É¡¨jôØàH

á°ù°SDƒŸG »Wô°T
á«≤«≤◊G ÜÉÑ°SC’G áaô©e øY øjôjóŸG øe Òãc õé©j

äÉYGô°üdG √òg ¿ƒ°†aôj âbƒdG ¢ùØf ‘ ºgh  .´Gô°ü∏d

,(∫óY º∏¶dG ‘ IGhÉ°ùŸG) á°SÉ«°S É¡aGôWCG ≈∏Y ¿ƒ°VôØjh

CGó˘˘˘˘¡˘˘˘˘J ⁄ É˘˘˘˘e ´Gô˘˘˘˘°üdG ±Gô˘˘˘˘WCG π˘˘˘˘˘c á˘˘˘˘˘Ñ˘˘˘˘˘bÉ˘˘˘˘˘©Ã ¿hOó˘˘˘˘˘¡˘˘˘˘˘«˘˘˘˘˘a

¥ô£dG ô°übCG ƒg ÜÉ≤©dG Gòg ¿CG ¿hó≤à©jh  .´É°VhC’G

.´Gô°üdG AÉ¡fEGh ΩÓ°ùdG ∫ÓME’

»Wô°T) ¿Éc ƒd Éªc ±ô°üàj ∂dP π©Øj …òdG ôjóŸG

ÜÉÑàà°SG ≈∏Y á¶aÉÙG »g ¬àØ«Xh iôj …òdG ,(á°ù°SDƒŸG

±GôWCG Èà©j ∂∏J ¬àjDhQ ‘ ƒgh  .á°ù°SDƒŸG πNGO øeC’G

πNGO Ö¨°ûdG …Òãe hCG QGô°TC’G øe IôeR Oô› ´Gô°üdG

.á°ù°SDƒŸG

áÑbÉ©e ƒg ¬eÉeCG ó«MƒdG π◊G ¿CG ôjóŸG Gòg ø¶jh

êQÉ˘˘˘N º˘˘˘¡˘˘˘FÉ˘˘˘°übEÉ˘˘˘H ó˘˘˘jó˘˘˘¡˘˘˘à˘˘˘˘dGh º˘˘˘˘¡˘˘˘˘Ø˘˘˘˘«˘˘˘˘æ˘˘˘˘©˘˘˘˘Jh ÚYQÉ˘˘˘˘°üàŸG

.á°ù°SDƒŸG

±GôWCG ™e πeÉ©àdG ‘ ∞«æ©dG Üƒ∏°SC’G Gòg í∏Øj ’

¤EG …ôgÉ¶dG iƒà°ùŸG øe ´Gô°üdG π≤f ‘ ’EG ´Gô°üdG

∫ÉªYCG ¤EG ¿ƒYQÉ°üàŸG ∫ƒëàj ÉgóæYh  .»ØÿG iƒà°ùŸG

º¡°†©H øeh á°ù°SDƒŸG øe âeÉ°üdG ΩÉ≤àf’Gh ÖjôîàdG

.kÉ°†©H

´Gô°üdG äÉµ°SEG ÚH ¿ƒbôØj ’ øjôjóŸG A’Dƒg ¿CG á∏µ°ûŸGh

.¬àjƒ°ùJh ´Gô°üdG πM ÚHh ,¬àÑch

»°ù°SDƒŸG õé©dG IQhO
øe ´õæJ É¡fEÉa ,´Gô°üdG ¢†Ød k’ƒ∏M IQGOE’G ¢VôØJ ÉeóæY

,º¡°ùØfCÉH º¡JÉYGô°U πM øY º¡à«dƒÄ°ùe ´Gô°üdG ±GôWCG

´Gô°U …CG ¢†Ød πNóàà°S É¡fCÉH áë°VGh ádÉ°SQ º¡«£©Jh

:¤EG ∂dP …ODƒjh  .kÉÑ°SÉæe √GôJ …òdG π◊G ¢Vôah

❂äÉYGô°üdG ™e πeÉ©àdG ‘ ÚØXƒŸG á«Ñ∏°S
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¿C’ ÉgOGôaCG ™aóJ IOófi á«Yôa áaÉ≤K πµ°ûJ »àdG øjôjóŸG hCG Úaô°ûŸG hCG ÚØXƒŸG øe á«YôØdG äÓàµàdGh äÉYƒªÛG »g

øjôNB’G á¡LGƒe ‘ øëf hCG (ºg) á¡LGƒe ‘ (øëf) ¥É«°ùH GhôµØj (we v. they context)ácÎ°ûŸG º¡àaÉ≤K º¡°ùJh

.øjôNB’G ÚHh º¡æ«H ´Gô°üdG AÉcPEG ‘

äÉYƒª› ¢ùªN õ««“ ÉææµÁh  .»ª«¶æàdG É¡∏µ«g ó«≤©J áLQód kÉ©ÑJ á°ù°SDƒe πc πNGO á«YôØdG äÉYƒªÛG ∞∏àîJh

:»∏j Éªc äÉ°ù°SDƒŸG á«ÑdÉZ ‘ OGôaCÓd á«Yôa

:øjôjóŸG áYƒª› .1A’Dƒgh  .É«∏©dG IQGOE’G Ö°UÉæe »∏ZÉ°Th ´hôØdGh ΩÉ°ùbC’G AÉ°SDhQh Ωƒª©dG …ôjóe πª°ûJh

 .. πãe iôNC’G äÉYƒªÛG øY ∞∏àîJ º¡JÉ«cƒ∏°Sh º¡àë∏°üeh ºgÒµØJ π©Œ ,á«Yôa á«YÉªL áaÉ≤K º¡jód ¿ƒµàJ

:Újò«ØæàdG áYƒª› .2¿hóé«a ,áØ∏àfl á«Yôa áaÉ≤K º¡©ªŒh  .ájQÉJôµ°ùdG »ØXƒeh ÖJÉµŸG …ôjóe πª°ûJh

.. ™e ´Gô°U ‘ ∂∏J º¡àaÉ≤K ºµëH º¡°ùØfCG

:Ú∏eÉ©dG áYƒª› .3áaÉ≤K º¡©ªŒh  .á°ù°SDƒŸÉH »ª«¶æàdG Ωô¡dG øe ≈∏Ø°ùdG äÉjƒà°ùŸG ‘ ¿ƒ∏ª©j øe πc πª°ûJh

.º¡aGógCG ¢†©Hh ºgÒµØJ ¥ôWh º¡ahôX πKÉ“ ºµëH á°UÉN

:≈eGó≤dG áYƒª› .4º¡ØdBÉJ ºµëH º¡jód ¿ƒµàJh ,ácô°ûdG ‘ á«ª«¶æàdG äÉjƒà°ùŸG ∞∏àfl øe kGOGôaCG º°†Jh

... øY ¿ƒØ∏àîj º¡∏©Œ ,á«Yôa áaÉ≤K á∏jƒW äGÎØd º¡°ùfÉŒh

:øjóéà°ùŸG áYƒª› .5áaÉ≤K …CG â– Ghƒ°†æj ⁄h IóFÉ°ùdG äÉaÉ≤ãdG øe …CG ™e Gƒªé°ùæj ⁄ øjòdG ¿ƒØXƒŸG ºgh

.Úeô°†ıGh ≈eGó≤dG AÉ°†YCÓd ÜÉ«JQ’G Ú©H ¿hô¶æ«a ,á«Yôa

 É¡FÉ°†YCG ÜÉ£≤à°SG ≈∏Y áYƒª› πc πª©Jhpolarizationá«£‰ ájƒg º¡ëæeh ,stereotypical identityπª©J ºK

.áØ∏àıG äÉYƒªÛG ™e ´QÉ°üàdG ∫ÓN øe É¡JGP äÉÑKEG ≈∏Y ÉgQhóH ájƒ¡dG √òg

´Gô`````°üdG äÉ``````Yƒª›



,´Gô°üdG ¢†Ød IQGOE’G πNóJ ¿ƒ©bƒàj º¡fCG ÉŸÉ£a

¬˘˘˘°†Ø˘˘˘d á˘˘˘«˘˘˘HÉ˘˘˘é˘˘˘jEG äGƒ˘˘˘£˘˘˘N á˘˘˘jCG Ghò˘˘˘î˘˘˘˘à˘˘˘˘j ø˘˘˘˘d º˘˘˘˘¡˘˘˘˘fEÉ˘˘˘˘a

»àdG IQGOE’G ≈∏Y á«dƒÄ°ùŸÉH ¿ƒ≤∏«°S πH  .º¡°ùØfCÉH

.∂dP ≈∏Y º¡JOƒY

❂.AÓeõdG RGõàHGh IQGOE’G RGõàHG¬Ñ∏£àj Ée πc

Ö∏b ô¡X øY ßØëj ¿CG ƒg ∞XƒŸG øe ôeC’G

´ƒ˘˘˘æ˘˘˘H CÉ˘˘˘Ñ˘˘˘˘æ˘˘˘˘à˘˘˘˘jh äÉ˘˘˘˘YGô˘˘˘˘°üdG π˘˘˘˘M ‘ IQGOE’G Üƒ˘˘˘˘∏˘˘˘˘°SCG

øe Òãc ≈∏Y π¡°S ôeCG Gògh ,É¡°VôØJ »àdG ∫ƒ∏◊G

™e äÉYGô°U ∞XƒŸG π©àØj ∂dP ó©H  .ÚØXƒŸG

.É˘˘¡˘˘©˘˘e π˘˘eÉ˘˘˘©˘˘˘à˘˘˘dG ‘ º˘˘˘¡˘˘˘à˘˘˘«˘˘˘Ñ˘˘˘∏˘˘˘°S kÓ˘˘˘¨˘˘˘à˘˘˘°ùe ,¬˘˘˘FÓ˘˘˘eR

‘ IQGOE’G É˘˘˘¡˘˘˘°Vô˘˘˘Ø˘˘˘J »˘˘˘à˘˘˘dG ∫ƒ˘˘˘˘∏◊G »˘˘˘˘JCÉ˘˘˘˘J É˘˘˘˘eó˘˘˘˘æ˘˘˘˘Yh

á˘˘˘dÉ˘˘˘°SQ AÉ˘˘˘£˘˘˘YEÉ˘˘˘H ∂dP ô˘˘˘ª˘˘˘ã˘˘˘à˘˘˘˘°ùj ¿CG ¬˘˘˘˘æ˘˘˘˘µÁ ,¬◊É˘˘˘˘°U

.¬FÓeR ó°V ¬©e IQGOE’G ∞dÉ– øY áë°VGh

❂.»°ù°SDƒŸG º∏©àdG IQhO ±É≤jEGâ∏NóJ GPEG ≈àM

ÉªgóMCG ÚaôW ÚH ´Gô°U ‘ ∫OÉY πµ°ûH IQGOE’G

áé«àædG ¿ƒµJh ôeC’G Ö∏≤æj ó≤a ,ôNB’G øe iƒbCG

±ô£dG IófÉ°ùÃ IQGOE’G πNóàJ Éeóæ©a  .á«°ùµY

±ô£dG ¿EÉa ,iƒbC’G ±ô£dG øe ¬àjÉª◊ ∞©°VC’G

±ƒbh kÉ©bƒàe »Ñ∏°ùdG ¬cƒ∏°S ‘ ôªà°ù«°S ∞©°VC’G

ƒg ô£°†j ¿CG ¿hO ,¬ÑfÉL ¤EG Iôe πc ‘ IQGOE’G

.¬°ùØæH ´Gô°üdG π◊ á«HÉéjEG äGƒ£N PÉîJG ¤EG

.ôNBG ≈æ©Ã¢¢VVôôaa ‘‘ IIQQGGOOEE’’GG ππNNóóJJ ááLLQQOO ääOOGGRR ÉÉªª∏∏cc

±±GGôôWWCC’’GG OOÉÉªªààYYGG ááLLQQOO ääOOGGRR ,,´́GGôô°°üüddGG ±±GGôôWWCCGG ≈≈∏∏YY ∫∫ƒƒ∏∏◊◊GG

ÉÉ‡‡ ,,ºº¡¡°°ùùØØffCCGG ≈≈∏∏YY ººggOOÉÉªªààYYGG ááLLQQOO ââ∏∏bbhh ,,IIQQGGOOEE’’GG ≈≈∏∏YY

ππHH  ..áá««°°ùù°°SSDDƒƒŸŸGG ºº∏∏©©ààddGG IIQQhhOO ôô°°ùùcc ¤¤EEGG áájjÉÉ¡¡ææddGG ‘‘ ……OODDƒƒjj

‘‘ ÚÚÑÑee ƒƒgg ÉÉªªcc  ..»»°°ùù°°SSDDƒƒŸŸGG õõéé©©ddGG IIQQhhOO ‘‘ ¿¿GGQQhhóóddGGhh

..ááëëØØ°°üüddGG ππØØ°°SSGG ºº°°SSôôddGG

?´Gô°üdG ‘ IQGOE’G πNóàJ ≈àe
π◊ πNóàJ ¿CG IQGOE’G ≈∏Y Öéj ’ ΩÉY πµ°ûH

Gògh  .ô°TÉÑe πµ°ûH á°ù°SDƒŸG ‘ Ö°ûæJ »àdG äÉYGô°üdG

¿hO ,Égó°UôJh äÉYGô°üdG ôjóJ ¿CG IQGOE’G ≈∏Y ¬fCG »æ©j

πNóàdG É¡«∏Y Öéj É‰EG  .ô°TÉÑe πµ°ûH É¡«a πNóàJ ¿CG

:§≤a á«dÉàdG ä’É◊G ‘ ô°TÉÑŸG

❂OQGƒŸGh á```«fGõ«ŸGh π```jƒªàdG π```FÉ°ùe ∫ƒ`````M ´Gô`°üdG

≈∏Y ôKDƒj Ée πch áØ∏àıG ±GôWC’G ¤EG á¡LƒŸG

.äÉLôıGh π«¨°ûàdG á≤jôWh πª©dG äÓNóe

❂´Gô````°ü∏d á````«Ñ∏°S è`FÉàfh ™HGƒJ Qƒ¡¶d ÒÑc ∫ÉªàMG

.á°ù°SDƒŸG ≈∏Y

❂.´Gô°üdG ÖÑ°ùH øjOQƒŸG hCG AÓª©dG hCG á«LÉàfE’G ôKCÉJ

❂iƒ≤dG ¿Gõ«e ∫ÓàNG power disparityÚH

.´Gô°üdG ±GôWCG

 ❂º````°ùM ¢Vô````¨H IQGOE’G ¤EG ´Gô````°üdG ±GôWCG Aƒ÷

.´Gô°üdG

IQGOEÓd AGôª◊G •ƒ£ÿG
™°†J ¿CG ´Gô°U …CG IQGOE’ πNóàJ ¿CG πÑb IQGOE’G ≈∏Y

:á«dÉàdG AGôª◊G •ƒ£ÿG É¡«æ«Y Ö°üf

❂hCG á°ù°SDƒŸG ¢üîj ’h ÚØXƒŸG ¢üîj ´Gô°üdG

á˘˘˘˘jÉ˘˘˘˘ª˘˘˘˘˘M ƒ˘˘˘˘˘g ´Gô˘˘˘˘˘°üdG IQGOEG ø˘˘˘˘˘e ±ó˘˘˘˘˘¡˘˘˘˘˘dÉ˘˘˘˘˘a  .IQGOE’G

.´Gô°üdG ±GôWCG øe …CG ídÉ°üe ’ ,á°ù°SDƒŸG ídÉ°üe

❂ÒNC’G QÉ«ÿG ƒg ´Gô°üdG ‘ ô°TÉÑŸG πNóàdG ¿ƒµj

á`````≤jô£H äÉ````YGô°üdG ô``jóJ ¿CG IQGOE’G ≈```∏Y ,IQGOEÓd

.É¡«còJ hCG äÉYGô°U π©àØJ ¿CG ¿hOh ,Iô°TÉÑe ÒZ

❂‘ ´Gô°üdG ±GôWCG á≤K ≈∏Y ®ÉØ◊G …Qhô°†dG øe

øe ∂dòc  .á°ù°SDƒª∏d º¡F’h ≈∏Y kÉXÉØM IQGOE’G

º¡°†©H ‘ ±GôWC’G á≤K ≈∏Y á¶aÉÙG …Qhô°†dG

.≥jôØdGh ¿hÉ©àdG ìhQ ≈∏Y kÉXÉØM

❂ÒZh IQGOEÓd íHôe ÒZ á°ù°SDƒŸG »Wô°T QhóH ΩÉ«≤dG

.ÚØXƒŸG øe ∫ƒÑ≤e

❂.äÉ«cƒ∏°ùdG √ó°ùØJ Ée äÉª∏µdÉH í∏°üJ ¿CG ∂æµÁ’

äÉYGô°üdG IQGOEG øa
❂..¢¢VVôôØØJJ ’’hh ââ°°üüffCCGG∂fEÉa ,√GôJ Ée º¡ØJ ’ âæc GPEG

‘ôW ¤EG ™ªà°SG  .¬ª¡a ™«£à°ùJ Ée ’EG iôJ ød

’h Éª¡æe ÉjCG ¢VQÉ©J ’  .IóM ≈∏Y πc ,´Gô°üdG

‘ ∂MÉ‚ ¿C’  .¬dGƒbCG QOÉ°üJ ’h ¬ãjóM ™£≤J

∂fCÉH ¢SÉ°ùME’G íæeh ä’É©Øf’G äÉæë°T ≠jôØJ

,±ôW ÜÉ°ùM ≈∏Y ±ô£d õ«ëàJ ’h ™ª°ùJ ¿CG ójôJ

.´Gô°üdG IQGOE’ ¤hC’G Iƒ£ÿG ƒg

❂..DDƒƒÑÑææàà∏∏dd áá∏∏HHÉÉbb ∂∂ddÉÉ©©aaCCGG OOhhOOQQ ππ©©ŒŒ ’’»æ©j ’ Gòg

∫É
ªY

C’
G π

L
Qh

 ô
jó

Ÿ
G Ö

àc
 ä

É°
U

Ó
N

(2
00

2È
ªa

ƒf
) 

 ¿
hô

°û
©d
Gh
 …

O
É◊

G 
O
ó
©d
G 
- 

Iô
°T
É©

dG 
áæ

°ù
dG

7

»°ù°SDƒŸG õé©dG IQhO

»°ù°SDƒŸG õé©dG IQhO

IQGOE’G πNóJ
äÉYGô°üdG IOÉjR

ÚØXƒŸG RGõàHGÚØXƒŸG AÉ«à°SG

ÚØXƒŸG á«Ñ∏°S

∫ƒ∏◊G ¢Vôa

IQGOEG øY õé©dG
äÉYGô°üdG
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∫∫ÉÉªªYYCC’’GG ππLLQQhh ôôjjóóŸŸGG ÖÖààcc ääÉÉ°°UUÓÓNN
:øY Qó°üJ ájô¡°T ∞°üf Iô°ûf

(´É©°T)»ª∏©dG ΩÓYEÓd á«Hô©dG ácô°ûdG

 IôgÉ≤dG - 4002 Ü.¢U

´.Ω.ê - 11727 :ô°üf áæjóe

20   2   2633897 :¿ƒØ«∏J

20   2   4036657 :¿ƒØ«∏J

20   2   4025324 :¿ƒØ«∏J

20   2   2612521 :¢ùcÉa

03  4254353  :ájQóæµ°S’G Öàµe

55551100449922  ::ää ´́ÉÉ©©°°TT --¿¿OOQQCC’’GG

  ¿¿ÉÉ`̀`̀`̀`̀`̀`̀`̀`̀`̀ªªYY -- 55551155663366 -- 55553344229911

AAÉÉ©©ææ°°UU 220066994499 ::ää ââff ……ÉÉµµ°°SS -- øøªª««ddGG

 äähhÒÒHH --  66774433444499 ::ää OOGGôôee ááYYƒƒªª›› -- ¿¿ÉÉææÑÑdd

IIóóLL --66552211114477 -- 66550044005533 ::ää QQOOÉÉ°°üüeeááccôô°°TT -- áájjOOƒƒ©©°°ùùddGG

¢¢VVÉÉjjôôddGG --44774499888877 -- 44774499992299 ää QQOOÉÉ°°üüee ááccôô°°TT -- áájjOOƒƒ©©°°ùùddGG

»»HHOO --22997777111100 ::±±  22997777111111::ää ΩΩƒƒcc..IIQQGGOOEEGG ááccôô°°TT -- ääGGQQÉÉeeEE’’GG

((ääÉÉ°°UUÓÓNN)) ‘‘ ∑∑GGÎÎ°°TTÓÓdd
¢ShAô```e hCG ¢ù«Fôd É¡FGógE’ hCG ºµà°ù°SDƒŸ hCG ºµd
∫É```°üJ’G º```µæµÁ π```«ªY hCG π``«eõd É`¡Áó≤àd hCG
.√Ó```YCG ¿Gƒ``æ©dG ≈``∏Y ø`«cÎ°ûŸG äÉeóN IQGOEÉH

((ääÉÉ°°UUÓÓNN)) QQóó°°üüJJ

  ΩΩÉÉYY ™™∏∏££ee òòææee 1993ÖÖààµµddGG ππ°°††aaCCGG ,,áá««HHôô©©ddGG áá¨̈∏∏ddÉÉHH ¢¢üüîî∏∏JJhh

õõ`̀`̀`̀`̀««ccÎÎddGG ™™ee ,,∫∫ÉÉ`̀`̀`̀`̀ªªYYCC’’GG ∫∫ÉÉ`̀`̀`̀LLQQhh øø`̀`̀jjôôjjóóªª∏∏dd áá¡¡LLƒƒŸŸGG áá««ŸŸÉÉ©©ddGG

..……QQGGOOEE’’GG ôôµµ`̀`̀`̀ØØ∏∏dd kkGGóójjóóLL ∞∞««°°††JJ »»ààddGGhh ,,ÉÉ`̀©©««ÑÑee ÌÌ`̀`̀ccCC’’GG ÖÖààµµddGG ≈≈∏∏YY

ääÉÉjjôô¶¶ææddGGhh ääÉÉ°°SSQQÉÉªªŸŸGG  ÚÚHH IIƒƒééØØddGG óó°°SS ¤¤EEGG ((ääÉÉ°°UUÓÓNN)) ±±óó¡¡JJ

..áá`̀`̀`̀`̀««HHôô©©ddGG IIQQGGOOEE’’GG áá`̀`̀ÄÄ««HHhh ,,áá`̀`̀eeóó≤≤ààŸŸGG ∫∫hhóóddGG ‘‘ ááããjjóó◊◊GG áájjQQGGOOEE’’GG
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